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Important Safety Information
This document contains your warranty and 
other important information about your Xbox 
360™ video game and entertainment system 
and Xbox 360 accessories.

WARNING

	 Failure to properly set up, use, and care 
for the Xbox video game and 
entertainment system can increase the 
risk of serious injury or death or 
damage to the Xbox 360 video game 
and entertainment system. Read the 
Xbox 360 console manuals and the 
manuals of any peripherals for 
important safety and health 
information. Keep all manuals for 
future reference. For replacement 
manuals, go to www.xbox.com/support 
or call the Xbox Customer Support 
number provided on the back cover. 

	 1	 Important Safety Information

	 2	 Care and Cleaning

	 3	 Interference and Radio 		
		  Frequency Regulations

	 5	 Limited Warranty and Return 	
		  Information

	 9	 Specifications

  29	 Customer Support
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Cleaning
If you clean the Xbox 360 console:

•	 Clean the outside of the Xbox 360 
console only. Make sure that no objects 
are inserted into ventilation openings. 

•	 Use a dry cloth—do not use abrasive 
pads, detergents, scouring powders, 
solvents (for example, alcohol, gasoline, 
paint thinner, or benzene), or other liquid 
or aerosol cleaners. 

•	 Do not use compressed air. 

•	 Do not use DVD head cleaner devices. 

•	 Do not attempt to clean connectors. 

•	 Clean the console feet and the surface 
on which the Xbox 360 console rests with  
a dry cloth.

To clean Xbox 360 game discs or audio CDs:

•	 Hold discs by the edges; do not touch the 
disc surface with your fingers. 

•	 Clean discs using a soft cloth, lightly 
wiping from the center outward. 

•	 Do not use solvents; they can damage  
the disc.

Proper Storage of Discs
Always return discs to their storage 
containers when they are not in the disc drive. 

Do not store discs in direct sunlight or near  
a heat source.

Always handle discs by their edges.

Product Disposal Information
Dispose of the Xbox 360 console and 
accessories in accordance with local and 
national disposal regulations (if any), including 
those governing the recovery and recycling  
of waste electrical and electronic  
equipment (WEEE).

Care and Cleaning 
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Interference and Radio Frequency Regulations
For Customers in the USA 
This equipment has been tested and found to 
comply with the limits for a Class B digital 
device, pursuant to Part15 of the FCC rules. 
These limits are designed to provide 
reasonable protection against harmful 
interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses, and can radiate 
radio frequency energy and, if not installed 
and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio 
communications. However, there is no 
guarantee that interference will not occur  
in a particular installation. If this equipment 
does cause harmful interference to radio or 
television reception, which can be determined 
by turning the equipment offend on, the  
user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the  
following measures:

•	 Reorient or relocate the receiving 
antenna. 

•	 Increase the separation between the 
equipment and receiver. 

•	 Connect the equipment into an outlet on 
a circuit different from that to which the 
receiver is connected. 

•	 Consult the dealer or an experienced 
radio/TV technician for help.

CAUTION 

Any changes or modifications made on the 
system not expressly approved by the 
manufacturer could void the user’s authority 
to operate the equipment.

CAUTION 

Exposure to radio frequency radiation
To comply with FCC RF exposure compliance 
requirements, a separation distance of at least 
20 cm must be maintained between the 
antenna of this device and all persons. This 
device must not be co-located or operating  
in conjunction with any other antenna  
or transmitter.

This device complies with Part 15 of the FCC 
Rules. Operation is subject to the following 
two conditions:

(1)	 This device may not cause harmful 
interference, and

(2)	 This device must accept any interference 
received, including interference that may 
cause undesired operation.

Model No: Xbox 360 Console

Trade Name: Microsoft Corp.

Responsible Party: Microsoft 
Corporation

Address: One Microsoft Way 
Redmond, WA 98052 
U.S.A. 

Telephone No.: (800) 4MY-XBOX
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For Customers in Canada
This Class B digital apparatus complies with 
Canadian ICES-003.

This device complies with RSS 210 of Industry 
Canada (IC).

Operation is subject to the following two 
conditions: 

(1) 	 this device may not cause interference, 
and 

(2) 	 this device must accept any interference, 
including interference that may cause 
undesired operation of this device.

CAUTION 

Exposure to radio frequency radiation
The installer of this radio equipment must 
ensure that the antenna is located or pointed 
such that it does not emit RF field in excess of 
Health Canada limits for the general 
population; consult Safety Code 6, obtainable 
from Health Canada’s website at  
www.hc-sc.gc.ca/rpb.
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Limited Warranty and Return Information

Do Not Attempt Repairs
	 Do not attempt to take apart, open, 

service, or modify the Xbox 360 console, 
power supply, or accessories. Doing so 
could present the risk of electric shock, 
fire, or damage to your Xbox 360 console. 

	 Any evidence of any attempt to open 
and/or modify the Xbox 360 console, 
including any peeling, puncturing, or 
removal of any of the labels, will void 
the Limited Warranty and render the 
Xbox 360 console ineligible for 
authorized repair. 

A.  WARRANTIES

•	 One Year Express Warranty on 
Console (Three Years for Three Lights 
Flashing Red). Subject to the terms and 
conditions of this Limited Warranty, 
Microsoft warrants to you only (the 
original retail purchaser) that, during the 
Warranty Period and under normal use 
and service, the Xbox® Console will 
substantially conform with the printed 
user instruction materials packaged with 
the Console. 

•	 90 Day Express Warranty on 
Accessories  Subject to the terms and 
conditions of this Limited Warranty, 
Microsoft warrants to you only (the 
original retail purchaser) that, during the 
Warranty Period and under normal use 
and service, the Accessory will 
substantially conform with the printed 
user instruction materials packaged with 
the Console or Accessory (unless a 
separate written express warranty is 
packaged with the particular Accessory). 

•	 Implied Warranty. You may also have an 
implied warranty and/or condition under 
the laws of some jurisdictions, which is 
hereby limited to the duration of the 
Warranty Period. Some jurisdictions do not 
allow limitations on how long an implied 
warranty or condition lasts, so the 
foregoing limitation may not apply to you.

As to any defects discovered after the 
Warranty Period, there is no warranty or 
condition of any kind.

B.  OBTAINING WARRANTY SERVICE  

To receive instructions for obtaining 
repair or replacement warranty services 
you must call:

Within the U.S., U.S. Territories and Canada: 
1-800-4MY-XBOX (1-800-469-9269); TTY users: 
1-866-740-XBOX (1-866-740-9269).

You must also: 

1	 Submit proof of purchase in the form of a 
bona fide, dated bill of sale, receipt, or 
invoice (or a copy) evidencing that your 
request for service is made within the 
Warranty Period.

PLEASE READ THIS LIMITED WARRANTY 
CAREFULLY TO UNDERSTAND YOUR RIGHTS 
AND OBLIGATIONS! YOU MUST ACCEPT THE 
TERMS AND CONDITIONS OF THE LIMITED 
WARRANTY, INCLUDING THE SOFTWARE 
LICENSE IN SECTION G BELOW, TO USE YOUR 
XBOX 360. IF YOU DO NOT ACCEPT THESE 
TERMS AND CONDITIONS, DO NOT SET UP OR 
USE YOUR XBOX 360; INSTEAD, RETURN IT TO 
MICROSOFT FOR A REFUND OF THE PRICE YOU 
PAID, TAX AND SHIPPING CHARGES.

LIMITED WARRANTY

The term “Xbox Product” means, depending on 
the context below, either: (i) the Microsoft Xbox 
360™ Video Game System console including 
(when considered as a whole) the Microsoft 
software stored on the separate Xbox 360 hard 
disk and/or embedded in microprocessors 
within the Xbox 360 console (“Console”), or (ii) 
Microsoft branded Xbox 360-compatible 
hardware accessories manufactured by or for 
Microsoft, whether included with the Console 
or purchased separately (“Accessories”). The 
term “Warranty Period” means: (i) as applied to 
the Console, a period of one year (three years 
for conditions that cause three lights on the 
ring of light on the front of the Console to flash 
red) starting as of the date of your sales receipt 
for the purchase of the Console, or (ii) as 
applied to an Accessory, a period of 90 days 
starting as of the date of your sales receipt for 
the purchase of the Accessory (unless a 
separate written express warranty is packaged 
with the particular Accessory). 
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2	 Follow Microsoft’s shipping and other 
instructions if it determines that all or part 
of your Xbox Product requires return for 
repair or replacement. To obtain the 
warranty service, you must take or deliver 
the Xbox Product in suitable packaging 
that provides an adequate degree of 
protection against damage during transit, 
to the location specified by Microsoft. 
Except as otherwise required by 
legislation in your jurisdiction, costs 
associated with transport (including 
packaging) for warranty service shall be at 
your expense.  

3	 Delete or remove any files or data you 
consider private or confidential before 
sending the Xbox Product to Microsoft. 
Copy and keep any files or data stored on 
the Xbox Product that you don’t want to 
lose.

	 Failure to follow the above 
instructions may result in delays, 
cause you to incur additional 
charges, or void your warranty.

C.  EXCLUSIVE REMEDY  

During the Warranty Period and subject to 
applicable law, Microsoft will, at its option 
and as your exclusive remedy for breach of 
this Limited Warranty or any implied 
warranties:  

•	 Repair or replace a defective Xbox 
Product, or 

•	 Following return of your Xbox Product, 
make payment to you for the allowable 
damages that you incur in reasonable 
reliance but only up to the amount of the 
purchase price that you paid for your 
Xbox Product. This refund may include a 
deduction for depreciation based on your 
actual use. 

•	 Any replacement parts or Xbox Product 
will be new or refurbished or serviceably 
used, comparable in function and 
performance to the original part or Xbox 
Product and warranted for the remainder 
of the original Warranty Period or 30 days 
from the date of shipment of the Xbox 
Product back to you, whichever is longer. 

•	 YOU AGREE THAT MICROSOFT IS NOT 
LIABLE TO YOU FOR ANY LOSS OF YOUR 
DATA RESULTING FROM MICROSOFT’S 
REPAIR OR REPLACEMENT OF YOUR 
XBOX PRODUCT. 

•	 After the Warranty Period has expired, 
Microsoft may charge you a fee for its 
efforts to diagnose and service any Xbox 
Product-related problems. 

•	 Microsoft will use commercially 
reasonable efforts to diagnose and 
attempt to correct, or suggest solutions 
for, Xbox Product defects that are 
covered by this Limited Warranty. 

	 MICROSOFT DOES NOT PROVIDE ANY 
WARRANTIES REGARDING ITS 
WARRANTY SERVICES AND, EXCEPT 
FOR THE PRECEDING SENTENCE, 
DISCLAIMS ALL DUTIES (IF ANY) OF 
WORKMANLIKE EFFORT OR OF 
REASONABLE CARE.

D.  NO OTHER WARRANTIES  

The express warranty stated in Section A 
above is the only express warranty made to 
you and is provided in lieu of all other express 
or implied warranties and conditions (if any) 
including any created by any other 
statements, documentation or packaging. No 
other warranties or conditions are made with 
respect to the Xbox Product or the warranty 
services by any person, including but not 
limited to Microsoft and its suppliers. No 
other information (oral or written) or 
suggestions given by Microsoft, its 
agents or suppliers or its or their 
employees, shall create a warranty or 
condition or expand the scope of this 
Limited Warranty. Also, there is no warranty 
or condition of title, quiet enjoyment, or non-
infringement in the Xbox Product. You may 
have greater rights existing under legislation 
in your jurisdiction. Where any term of this 
Limited Warranty is prohibited by such laws, it 
shall be null and void, but the remainder of 
the Limited Warranty shall remain in full force 
and effect.
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E.  EXCLUSIONS FROM LIMITED WARRANTY

This Limited Warranty shall not apply and 
Microsoft has no liability under this Limited 
Warranty if the Xbox Product:
•	 is used with products not sold or 

licensed by Microsoft (including, but not 
limited to, non-licensed games and game 
enhancement devices, adaptors and 
power supply sources) or which are 
otherwise incompatible; 

•	 is used for commercial purposes 
(including rental or lease); 

•	 is modified or tampered with; 

•	 is damaged by Acts of God, power surge, 
misuse, abuse, negligence, accident, 
wear and tear, mishandling, 
misapplication, or other causes unrelated 
to defective materials or workmanship; 

•	 serial number is defaced, altered or 
removed; 

•	 is damaged by programs, data, viruses, 
or files, or during shipments; 

•	 is not used in accordance with the 
printed user instruction materials 
packaged with the Xbox Product; or 

•	 is repaired, modified or altered by other 
than Microsoft authorized repair centers.

This Limited Warranty does not cover your 
data, any separate software or Xbox games 
whether or not packaged or included with the 
Xbox Product, or any accessories or peripheral 
devices that are not manufactured by or for 
Microsoft.

F.	E XCLUSION OF CONSEQUENTIAL, 	
INCIDENTAL AND CERTAIN OTHER 
DAMAGES and LIMITATION OF LIABILITY

TO THE FULL EXTENT ALLOWED BY LAW, 
MICROSOFT IS NOT LIABLE FOR ANY:

(i)	 CONSEQUENTIAL OR INCIDENTAL 
DAMAGES; 

(ii)	 DAMAGES OR LOSS OF ANY NATURE 
WHATSOEVER RELATING TO LOST 
PROFITS, LOSS OF DATA OR PRIVACY OR 
CONFIDENTIALITY, ANY INABILITY TO USE 
ALL OR PART OF THE XBOX PRODUCT, 
PERSONAL INJURY, OR ANY FAILURE TO 
MEET ANY DUTY (INCLUDING BUT NOT 
LIMITED TO ANY DUTY OF REASONABLE 
CARE OR OF WORKMANLIKE EFFORT); OR 

(iii)	 INDIRECT, SPECIAL, OR PUNITIVE 
DAMAGES ARISING OUT OF RELATING IN 
ANY WAY TO THE XBOX PRODUCT. THE 
FOREGOING APPLIES EVEN IF MICROSOFT 
OR ANY SUPPLIER OR AGENT HAS BEEN 
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH 
LOSSES OR DAMAGES; EVEN IN THE 
EVENT OF FAULT, TORT (INCLUDING 
NEGLIGENCE), STRICT OR PRODUCT 
LIABILITY, MISREPRESENTATION OR 
OTHER REASON; AND EVEN IF ANY 
REMEDY FAILS OF ITS ESSENTIAL 
PURPOSE. Some jurisdictions do not 
allow the exclusion or limitation of such 
damages, so the above limitations or 
exclusions may not apply to you.

G.  ADDITIONAL CONDITIONS

•	 The software included in the Xbox 
Product is licensed to you, not sold. You 
are licensed to use such software only in 
your Xbox Product and you may not 
reverse engineer it, except as expressly 
permitted by applicable law 
notwithstanding this limitation. 

•	 Your Xbox Product and its internal 
components are new pursuant to 
industry standards, unless otherwise 
indicated on the Xbox Product retail 
packaging as “Refurbished.” 

•	 You agree to comply with all applicable 
export laws and regulations if you export 
the Xbox Product outside of the United 
States or Canada. 

•	 This Limited Warranty applies to the 
original retail purchaser only and may 
not be assigned or transferred. However, 
some jurisdictions extend the protection 
of implied warranties to subsequent 
consumers and therefore this limitation 
may not apply to you. 

•	 Attempting to defeat or circumvent the 
Xbox Product security or anti-piracy 
protection system may cause your Xbox 
Product to stop working permanently. It 
will also void your Limited Warranty, and 
may make your Xbox Product ineligible 
for authorized repair, even for a fee.
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H.  GOVERNING LAW  

This Limited Warranty is valid only in the 
United States of America and Canada. If you 
acquired the Xbox Product in the United 
States, the laws of the State of Washington, 
U.S.A., will apply to this Limited Warranty. The 
laws of your state of residence will apply to 
any tort claims and/or any claims under any 
consumer protection statutes.  

If you acquired the Xbox Product in Canada, 
except where expressly prohibited by local 
law, the laws in force in the Province of 
Ontario, Canada, will apply.

I.  QUESTIONS?   

Within the U.S. and U.S. Territories, please see 
www.xbox.com or call the Xbox Customer 
Support number: 1-800-4MY-XBOX 
(1-800-469-9269); TTY users: 1-866-740-XBOX 
(1-866-740-9269).

This Limited Warranty gives you specific legal 
rights, and you may also have other rights 
which vary from jurisdiction to jurisdiction.
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Specifications
General

General Power 
requirements: 

Refer to ratings 
plate on power 
supply unit 

Dimensions 
(approximate): 

310 x 80 x 260 mm 
(12 x 3 x 10 in) 

Mass 
(approximate): 

3.5 kg (7.7 lb) 

Operating 
temperature: 

5 °C to 35 °C  
(41 °F to 95 °F) 

Inputs/Outputs
•	 Memory Unit ports (2) 

•	 USB ports (2 front, 1 rear) 

•	 Ethernet port 

•	 AV Port 

•	 DC IN power port 

•	 IR remote receiver 

•	 Wireless: 2.4 GHz Digital Spread 
Spectrum (up to four players)

Custom PowerPC-Based CPU
•	 3 symmetrical cores running at 3.2 GHz 

•	 2 hardware threads per core (6 hardware 
threads total) 

•	 1 MB L2 cache 

•	 2.7GHz Front Side Bus

Custom ATI Graphics
•	 Processor500 MHz clock speed 

•	 10 MB embedded DRAM (256GB/s) 

•	 48-way parallel floating-point 
dynamically scheduled shader pipelines 

•	 Unified shader architecture

Memory
•	 512 MB GDDR3 RAM 

•	 Unified memory architecture

NOTE

Because the Xbox 360 system software uses 
some of the memory from the hard drive and 
memory unit when installed, less than the 
stated memory is available to the user.

High Definition Game Support
•	 All games support 16:9 widescreen,  

anti-aliasing, and high-definition video 
(720p minimum) 

•	 Standard definition and high-definition 
video output is supported

Design and specifications are subject to 
change without notice.



10

fr
an

ça
is

Français

AVERTISSEMENT

	 Une mauvaise installation, utilisation ou 
un mauvais entretien de votre système de 
jeu vidéo et de divertissement Xbox peut 
augmenter les risques de blessure grave 
ou de décès, ou bien de dommages à 
votre système de jeu vidéo et de 
divertissement Xbox 360. Lisez les guides 
de la console Xbox 360 et de tous les 
périphériques pour obtenir toute 
l’information relative à la sécurité et à  
la santé. Conservez tous les guides pour 
consultation ultérieure. Pour obtenir des 
guides de rechange, visitez la page  
www.xbox.com/support ou composez le 
numéro du Service à la clientèle de Xbox 
fourni sur la couverture arrière.

Le présent document contient votre garantie et 
d’autres renseignements importants sur votre 
système de jeu vidéo et de divertissement Xbox 
360™ de Microsoft, ainsi que sur les accessoires 
qui l’accompagnent.

Information importante relative à la sécurité

	 10	 Information importante relative 	
		  à la sécurité

	 11	 Entretien et nettoyage

	 13	 Garantie limitée et 	 	
		  renseignements de retour

	 18	 Spécifications

	 29	 Service à la clientèle
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Entretien et nettoyage
Nettoyage
Si vous nettoyez la console Xbox 360 :

•	 Nettoyez uniquement l’extérieur de la 
console Xbox 360. Assurez-vous qu’aucun 
objet n’est inséré dans les ouvertures de 
ventilation. 

•	 Utilisez un chiffon sec—évitez les tampons 
abrasifs, les détergents, les poudres à 
récurer, les solvants (alcool, essence, 
diluant pour peintures, benzène, etc.) ou 
tout autre nettoyant liquide ou en aérosol. 

•	 N’utilisez pas d’air comprimé. 

•	 N’utilisez pas de dispositif de nettoyage de 
tête de lecteur DVD. 

•	 Ne tentez pas de nettoyer les connecteurs. 

•	 Nettoyez les pieds de la console Xbox 360 
et la surface sur laquelle elle repose à 
l’aide d’un chiffon sec. 

Pour nettoyer les disques de jeu Xbox 360 ou 
les CD audio : 

•	 Tenez le disque par les côtés. Ne touchez 
pas la surface du disque avec vos doigts. 

•	 Nettoyez le disque avec un chiffon doux, en 
l’essuyant délicatement à partir du centre 
vers l’extérieur. 

•	 N’utilisez pas de solvants, car ils peuvent 
endommager le disque.

Rangement adéquat des disques
Remettez toujours les disques dans leur 
boîtier lorsqu’ils ne sont pas dans le lecteur.  

Ne rangez pas les disques en un endroit 
exposé à l’ensoleillement direct ou près d’une 
source de chaleur. 

Tenez toujours les disques par les côtés. 

Information sur l’élimination des 
produits
Éliminez le système de jeu de divertissement 
Xbox 360 et ses accessoires conformément 
aux normes locales et nationales en matière 
de gestion des déchets (s’il y a lieu), y compris 
celles qui régissent la récupération et le 
recyclage des rebuts de matériel électrique  
et électronique.
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Pour les clients au Canada
Cet appareil numériqué de la classe B est 
conformé à la norme NMB-003 du Canada.

Cet équipement se conforme à la norme RSS 
210 d’Industrie Canada (IC). 

L’utilisation de ce dispositif est autorisée 
seulement aux deux conditions suivantes : 

(1)	 il ne doit pas produire de brouillage et 

(2)	 ce dispositif doit être prêt à accepter 	
	 tout brouillage radioélectrique reçu, 	
	 même si ce brouillage est susceptible 	
	 de compromettre le fonctionnement du 	
	 dispositif. 

ATTENTION

Exposition à l’émission de 
rayonnements radioélectriques
L’installateur de cet équipement radio doit 
s’assurer que l’antenne est située ou orientée 
de façon à ne pas émettre de champ RF qui 
excède les limites établies par Santé Canada 
pour la population générale; consultez le 
Code de sécurité 6, lequel peut être obtenu 
sur le site de Santé Canada au  
www.hc-sc.gc.ca/rpb.
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Garantie limitée et renseignements de retour

Ne tentez pas d’effectuer  
des réparations

	 Ne tentez pas de démonter, d’ouvrir, de 
réparer ou de modifier la console Xbox 
360, le bloc d’alimentation ou l’un des 
accesoires de quelque façon que ce soit. 
Vous risqueriez de subir un choc 
électrique, de provoquer un incendie ou 
d’endommager votre console Xbox 360. 

	 Tout signe de tentative d’ouverture et/ou 
de modification de la console Xbox 360, 
y compris tout décollement, toute 
perforation ou tout retrait des étiquettes, 
annulera la garantie limitée et rendra la 
console Xbox 360 inadmissible à la 
réparation autorisée. 

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LA PRÉSENTE 
GARANTIE LIMITÉE POUR COMPRENDRE VOS 
DROITS ET VOS OBLIGATIONS! VOUS DEVEZ 
ACCEPTER LES CONDITIONS DE LA GARANTIE 
LIMITÉE, Y COMPRIS LA LICENCE 
D’UTILISATION DU LOGICIEL À LA CLAUSE G 
CI-DESSOUS, POUR UTILISER VOTRE CONSOLE 
XBOX 360. SI VOUS N’ACCEPTEZ PAS CES 
CONDITIONS, NE CONFIGUREZ PAS OU 
N’UTILISEZ PAS VOTRE CONSOLE XBOX 360; 
RETOURNEZ-LA PLUTÔT À MICROSOFT QUI 
VOUS REMBOURSERA LE PRIX PAYÉ, LES 
TAXES ET LES FRAIS D’EXPÉDITION. 

GARANTIE LIMITÉE

Le terme « produit Xbox » signifie, selon le 
contexte ci-dessous : (i) la console de jeu vidéo 
Xbox 360MC, y compris (lorsqu’on la considère 
dans son ensemble) le logiciel Microsoft stocké 
sur le disque dur Xbox 360 distinct et/ou intégré 
aux microprocesseurs de la console Xbox 360 
(ci-après appelée « console »), ou (ii) les 
accessoires matériels de marque Microsoft 
compatibles Xbox 360 fabriqués par ou pour 
Microsoft, qu’ils soient inclus avec la console 
ou achetés séparément (ci-après appelés « 
accessoires »).  Le terme « période de garantie » 
signifie : (i) pour la console, une période d’un an 
(ou de trois ans en ce qui a trait aux conditions 
causant le clignotement rouge de trois voyants 
sur l’anneau de lumière situé sur le panneau 
avant de la console) débutant à la date figurant 

sur votre reçu de caisse attestant de l’achat de 
la console, ou (ii) pour un accessoire, une 
période de 90 jours débutant à la date figurant 
sur votre reçu de caisse attestant de l’achat de 
l’accessoire (à moins qu’une garantie expresse 
écrite distincte accompagne l’accessoire en 
question).  

A. GARANTIES

•	 Garantie expresse d’un an sur la 
console (Trois ans pour trois voyants 
rouges clignotants). Sous réserve des 
conditions de la présente garantie 
limitée, Microsoft vous garantit à vous 
uniquement (l’acheteur au détail original) 
que, pendant la période de garantie et en 
vertu de conditions d’utilisation 
normales, la console XboxMD 
fonctionnera de façon substantielle 
conformément à la documentation 
imprimée accompagnant la console. 

•	 Garantie expresse de 90 jours sur les 
accessoires. Sous réserve des 
conditions de la présente garantie 
limitée, Microsoft vous garantit à vous 
uniquement (l’acheteur au détail original) 
que, pendant la période de garantie et en 
vertu de conditions d’utilisation 
normales, l’accessoire fonctionnera de 
façon substantielle conformément à la 
documentation imprimée accompagnant 
la console ou l’accessoire (à moins 
qu’une garantie expresse écrite distincte 
accompagne l’accessoire en question). 

•	 Garantie implicite. Vous pouvez 
également bénéficier d’une garantie et/
ou d’une condition implicite en vertu des 
lois de certaines juridictions, qui est par 
la présente limitée à la durée de la 
période de garantie. Certaines 
juridictions ne permettent pas de limites 
quant à la durée d’une garantie ou d’une 
condition implicite. Le cas échéant, la 
restriction qui précède peut ne pas 
s’appliquer.

En ce qui a trait aux défauts découverts après 
la période de garantie, aucune garantie ni 
aucune condition ne s’applique.
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B. OBTENTION DE SERVICES EN VERTU DE
     LA GARANTIE 

Pour savoir comment obtenir des 
services de réparation ou de 
remplacement en vertu de la garantie, 
vous devez composer les numéros 
suivants : 

Aux États-Unis, dans les territoires américains 
et au Canada : le 1 800 469-9269 (1 800 
4MY-XBOX); service ATS : le 1 866 740-9269 (1 
866 740-XBOX).

Vous devez également: 

1	 Fournir une preuve d’achat en bonne et 
due forme, notamment un contrat de 
vente, un reçu de caisse ou une facture 
daté (ou une copie d’un de ces 
documents) attestant que votre demande 
de service est faite à l’intérieur de la 
période de garantie. 

2	 Suivre les instructions d’expédition et les 
autres instructions fournies par Microsoft 
si cette dernière détermine que votre 
produit Xbox doit être retourné, en tout 
ou en partie, à des fins de réparation ou 
de remplacement. Pour obtenir le service 
en vertu de la garantie, vous devez 
emballer le produit Xbox de façon à le 
protéger convenablement contre les 
dommages pendant le transport et aller 
le porter ou l’expédier à l’endroit précisé 
par Microsoft. Sauf lorsque la loi l’exige 
dans votre juridiction, vous êtes 
responsables des coûts associés au 
transport (y compris l’emballage) en vue 
d’obtenir un service en vertu de la 
garantie. 

3	 Supprimer tous les fichiers et toutes les 
données que vous jugez confidentiels 
avant d’envoyer le produit Xbox à 
Microsoft. Copier et conserver les 
fichiers et les données stockés dans le 
produit Xbox et que vous ne voulez pas 
perdre.

	L ’omission de suivre les instructions 
ci-dessus peut donner lieu à des 
retards, faire en sorte que vous 
engagiez des frais supplémentaires 
ou annuler votre garantie.

C. RECOURS EXCLUSIF 

Pendant la période de garantie et sous 
réserve des lois applicables, Microsoft, à sa 
discrétion, procédera comme suit; il s’agit de 
votre seul recours en cas de dérogation à la 
présente garantie limitée ou à toute autre 
garantie implicite : 

•	 Elle réparera ou remplacera un produit 
Xbox défectueux, ou 

•	 Une fois votre produit Xbox retourné, elle 
vous remboursera les frais admissibles 
que vous avez raisonnablement engagés, 
mais jusqu’à concurrence du prix d’achat 
que vous avez payé pour le produit Xbox. 
Ce remboursement peut inclure une 
déduction relative à la dépréciation selon 
votre utilisation réelle de la console. 

•	 Les pièces de rechange ou le produit 
Xbox seront neufs ou réusinés ou usagés 
et en bon état, comparables à la pièce ou 
au produit Xbox original sur le plan de la 
fonction et des performances et garantis 
pendant le reste de la période de 
garantie originale ou pendant 30 jours 
suivant la date à laquelle le produit Xbox 
vous est expédié, selon la période la plus 
longue.  

•	 VOUS CONVENEZ QUE MICROSOFT 
N’EST PAS RESPONSABLE DE TOUTE 
PERTE DE VOS DONNÉES DÉCOULANT 
DE LA RÉPARATION OU DU 
REMPLACEMENT DE VOTRE PRODUIT 
XBOX PAR MICROSOFT.  

•	 Une fois la période de garantie expirée, 
Microsoft peut exiger des frais pour ses 
efforts à diagnostiquer et à résoudre tout 
problème relatif au produit Xbox. 

•	 Microsoft déploiera des efforts 
raisonnables pour diagnostiquer ou 
suggérer des solutions pour tenter de 
corriger les défectuosités relatives au 
produit Xbox qui sont couvertes par cette 
garantie limitée. 

MICROSOFT N’OFFRE AUCUNE GARANTIE 
RELATIVE AUX SERVICES FOURNIS EN VERTU 
DE LA GARANTIE ET, SAUF EN CE QUI A 
TRAIT À LA PHRASE PRÉCÉDENTE, DÉCLINE 
TOUTE RESPONSABILITÉ (LE CAS ÉCHÉANT) 
RELATIVEMENT AUX EFFORTS DÉPLOYÉS 
DANS LES RÈGLES DE L’ART ET AVEC UNE 
DILIGENCE RAISONNABLE.
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D. ABSENCE D’AUTRE GARANTIE  

La garantie expresse énoncée à la clause A 
ci-dessus est la seule garantie expresse dont 
vous disposez et remplace toute autre 
garantie ou condition implicite (le cas 
échéant), y compris toute garantie ou 
condition figurant dans tout autre énoncé, 
documentation ou emballage. Aucune autre 
garantie ou condition ne s’applique 
relativement au produit Xbox ou aux services 
fournis en vertu de la garantie par toute 
personne, y compris notamment par Microsoft 
et ses fournisseurs.  Aucune autre 
information (orale ou écrite) ou 
suggestion faite par Microsoft, ses 
mandataires ou ses fournisseurs ou leurs 
employés, ne créera une garantie ou une 
condition ou n’étendra la portée de la 
présente garantie limitée.  En outre, il 
n’existe aucune garantie ou condition relative 
à la propriété, à la jouissance paisible ou à 
l’absence de contrefaçon relativement au 
produit Xbox. Il se peut que vous bénéficiiez 
d’autres droits en vertu de la loi dans votre 
juridiction. Là où certaines conditions de cette 
garantie limitée sont interdites par une telle 
loi, celles-ci sont nulles et sans effet, mais le 
reste de la garantie limitée demeure en 
vigueur. 

E. EXCLUSIONS DE LA GARANTIE LIMITÉE 

La présente garantie limitée ne s’applique pas 
et Microsoft n’assume aucune responsabilité 
en vertu de la présente garantie limitée si le 
produit Xbox :

•	 est utilisé avec des produits non vendus 
ou accordés sous licence par Microsoft (y 
compris notamment des jeux et des 
dispositifs de jeu, des adaptateurs et des 
sources d’alimentation ne faisant pas 
l’objet d’une licence) ou qui sont 
autrement incompatibles; 

•	 est utilisé à des fins commerciales (y 
compris la location ou le crédit-bail);  

•	 est modifié ou trafiqué;  

•	 est endommagé par une catastrophe 
naturelle, une surtension, une mauvaise 
utilisation, un abus, de la négligence, un 
accident, de l’usure, une manipulation 
inadéquate, une mauvaise application ou 
d’autres causes non liées à la qualité ou 
au matériel défectueux; 

•	 porte un numéro de série abimé, altéré ou 
supprimé; 

•	 est endommagé par des programmes, des 
données, des virus ou des fichiers, ou 
pendant l’expédition; 

•	 n’est pas utilisé conformément à la 
documentation imprimée à l’intention de 
l’utilisateur incluse dans l’emballage du 
produit Xbox; ou 

•	 est réparé, modifié ou altéré par toute 
autre entité que les centres de réparation 
autorisés de Microsoft.

	

La présente garantie limitée ne couvre pas 
vos données, les logiciels ou les jeux Xbox 
distincts, qu’ils soient ou non inclus avec le 
produit Xbox, ni aucun accessoire ou 
périphérique non fabriqué par ou pour 
Microsoft.
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F.	E XCLUSION DE DOMMAGES INDIRECTS, 
ACCESSOIRES ET AUTRES et LIMITATION 
DE RESPONSABILITÉ 

DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, 
MICROSOFT N’EST PAS RESPONSABLE : 

(i)	 DES DOMMAGES INDIRECTS OU 
ACCESSOIRES; 

(ii)	 DES DOMMAGES OU DES PERTES, DE 
QUELQUE NATURE QUE CE SOIT, RELATIFS 
AU MANQUE À GAGNER, À LA PERTE DE 
DONNÉES OU DE CONFIDENTIALITÉ, À 
TOUTE INCAPACITÉ D’UTILISER LE 
PRODUIT XBOX EN TOUT OU EN PARTIE, 
AUX LÉSIONS CORPORELLES, OU À TOUTE 
INCAPACITÉ DE S’ACQUITTER D’UN 
DEVOIR (Y COMPRIS NOTAMMENT TOUT 
DEVOIR RELATIF À LA DILIGENCE 
RAISONNABLE ET AUX RÈGLES DE L’ART); 
OU 

(iii)	 DES DOMMAGES INDIRECTS, SPÉCIAUX 
OU PUNITIFS DÉCOULANT DU PRODUIT 
XBOX OU RELIÉ DE QUELQUE FAÇON AU 
PRODUIT XBOX. L’ÉNONCÉ PRÉCÉDENT 
S’APPLIQUE MÊME SI MICROSOFT, SES 
FOURNISSEURS OU SES MANDATAIRES 
ONT ÉTÉ AVISÉS DE LA POSSIBILITÉ DE 
TELLES PERTES OU DE TELS DOMMAGES; 
MÊME ADVENANT UNE FAUTE, UN DÉLIT 
(Y COMPRIS LA NÉGLIGENCE), UNE 
RESPONSABILITÉ STRICTE OU UNE 
RESPONSABILITÉ LIÉE AU PRODUIT, UNE 
REPRÉSENTATION TROMPEUSE OU UNE 
AUTRE RAISON; ET MÊME ADVENANT 
L’ÉCHEC DE TOUT RECOURS. Comme 
certaines juridictions ne permettent pas 
l’exclusion ou la restriction de tels 
dommages, les limitations et exclusions 
ci-dessus peuvent ne pas s’appliquer à 
vous.

 

G.	CONDITIONS SUPPLÉMENTAIRES

•	 Le logiciel inclus dans le produit Xbox 
vous est accordé sous licence et non 
vendu. Vous disposez de la licence vous 
permettant d’utiliser ce logiciel 
uniquement dans votre produit Xbox et 
vous ne pouvez le rétroconcevoir, sauf 
lorsqu’une loi applicable le permet 
expressément malgré la présente 
restriction. 

•	 Votre produit Xbox et ses composants 
internes sont neufs conformément aux 
normes de l’industrie, à moins que 
l’emballage du produit Xbox vendu au 
détail ne porte la mention « Réusiné ». 

•	 Vous convenez de respecter toutes les 
lois et tous les règlements d’exportation 
applicables si vous exportez le produit 
Xbox à l’extérieur du Canada ou des 
États-Unis. 

•	 La présente garantie limitée s’applique 
uniquement à l’acheteur au détail 
original et ne peut être cédée ni 
transférée. Toutefois, certaines 
juridictions prolongent la protection des 
garanties implicites aux consommateurs 
suivants. Le cas échéant, cette restriction 
peut ne pas s’appliquer à vous. 

•	 Toute tentative d’annuler ou de 
contourner la sécurité ou le système de 
protection antipiratage du produit Xbox 
peut faire en sorte que le produit Xbox 
cesse de fonctionner de façon 
permanente. Une telle tentative aura 
également pour effet d’annuler votre 
garantie limitée et pourra rendre votre 
produit Xbox inadmissible aux 
réparations autorisées, même aux 
réparations facturables.
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H.	LOIS APPLICABLES

La présente garantie limitée est valide 
uniquement au Canada et aux États-Unis. Si 
vous avez acheté le produit Xbox aux États-
Unis, les lois de l’État de Washington, aux 
États-Unis, s’appliquent à la présente garantie 
limitée. Les lois de l’État où vous résidez 
s’appliquent à toute réclamation en 
responsabilité civile délictuelle et/ou à toute 
réclamation en vertu de toutes les lois sur la 
protection du consommateur.  

Si vous avez acheté le produit Xbox au 
Canada,  les lois en vigueur en Ontario, au 
Canada, s’appliquent sauf lorsque les lois 
locales l’interdisent expressément. 

I.	QUE STIONS? 

Aux États-Unis et dans les territoires 
américains, veuillez visiter le site www.xbox.
com ou communiquer avec le service 
d’assistance à la clientèle Xbox au 1 800 
469-9269 (1 800 4MY-XBOX); utilisateurs du 
service ATS : 1 866 740-9269 (1 866 
740-XBOX). 

La présente garantie limitée vous confère des 
droits juridiques précis. Vous pouvez 
également détenir d’autres droits qui varient 
d’une juridiction à l’autre.
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Spécifications

Généralités
	 Généralités	 Veuillez vous reporter 

Alimentation :	 à la plaque 		
		  signalétique sur le 	
		  bloc d’alimentation  

	 Dimensions	 310 x 80 x 260 mm 
(approximatives) :	 (12 x 3 x 10 po)

	 Poids	 3,5 kg (7,7 lb) 
(approximatif) : 

	 Température	 5 °C à 35 °C  
de service :	 (41 °F à 95 °F)

Entrées/Sorties
•	 Ports de carte mémoire (2)

•	 Ports USB (2 à l’avant, 1 à l’arrière)   

•	 Port Ethernet  

•	 Port A/V  

•	 Port d’alimentation Entrée CC  

•	 Récepteur IR à distance  

•	 Sans fil : 2,4 GHz étalement du spectre 
numérique (jusqu’à quatre joueurs)

UC personnalisée fonctionnant  
sur Power PC
•	 3 coeurs symétriques fonctionnant  

à 3,2 GHz 

•	 2 fils matériels par coeur (6 fils matériels 
au total)  

•	 Cache L2 de 1 Mo  

•	 Bus FSB de 2,7 GHz 

Processeur graphique ATI personnalisé
•	 Processeur à fréquence d’horloge de  

500 MHz

•	  DRAM intégrée de 10 Mo (256 Go/s)

•	  Pipelines de nuanceur en virgule flottante 
parallèle dynamique à 48 voies  

•	 Architecture à nuanceur unifié

Mémoire
•	 Mémoire vive GDDR3 de 512 Mo 

•	 Architecture de mémoire unifiée

REMARQUE

Puisque le logiciel du système Xbox 360 
utilise une partie de la mémoire du disque  
dur et de la carte mémoire lors de son 
installation, l’utilisateur disposera d’une 
mémoire inférieure à celle qui est énoncée 
comme étant disponible.

Prise en charge de jeu haute définition
•	 Tous les jeux prennent en charge les écrans 

panoramiques 16:9, l’anticrénelage et la 
vidéo haute définition (720p minimum)  

•	 Prise en charge de la sortie vidéo à 
définition standard et à haute définition

La conception et les spécifications peuvent 
être modifiés sans préavis. 
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Español

ADVERTENCIA

	 Si no se configura, utiliza y cuida 
adecuadamente el sistema de 
videojuegos y entretenimiento Xbox 
aumenta el riesgo de lesión grave o de 
muerte, o bien de daño al propio sistema 
de videojuegos y entretenimiento Xbox 
360. Lee los manuales de la consola 
Xbox 360 y los manuales de cualquier 
periférico para conocer información 
importante sobre seguridad y salud. 
Conserva todos los manuales para 
futuras consultas. Para obtener 
manuales de repuesto, visita www.xbox.
com/support o llama al número del 
Servicio de soporte al cliente de Xbox 
que se proporciona en la contraportada.

Este documento contiene tu garantía y otras 
informaciones importantes sobre tu sistema de 
videojuegos y entretenimiento Xbox 360™ y los 
accesorios Xbox 360 de Microsoft.

Información importante sobre seguridad

	 19	 Información importante sobre 	
		  seguridad

	 20	 Cuidado y limpieza

	 21	 Garantía limitada e información  
		  de devolución

	 26	 Especificaciones

	 29	 Service à la clientèle
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Cuidado y limpieza

Limpieza
Si vas a limpiar la consola Xbox 360:

•	 Limpia únicamente la parte exterior de  
la consola Xbox 360. Asegúrate de que  
no se introduce ningún objeto en las 
aberturas de ventilación. 

•	 Utiliza un paño seco; no utilices estropajos 
ásperos, detergentes, polvos para 
estropajos, disolventes (por ejemplo, 
alcohol, gasolina, diluyente de pintura  
o benceno), ni otros limpiadores líquidos  
o en aerosol. 

•	 No utilices aire comprimido. 

•	 No utilices dispositivos limpiadores de 
cabezales de DVD. 

•	 No intentes limpiar los conectores. 

•	 Limpia las patas de la consola y la 
superficie en la que descansa ésta  
con un paño seco. 

Para limpiar los discos de juegos Xbox 360 o 
los CD de audio: 

•	 Sujeta los discos por los bordes; no toques 
la superficie del disco con los dedos. 

•	 Limpia los discos con un trapo suave, 
pasándolo con suavidad desde el centro 
hacia afuera. 

•	 No utilices disolventes; pueden dañar  
el disco.

Almacenamiento correcto de  
los discos
 Devuelve siempre los discos a sus 
contenedores de almacenamiento cuando no 
se encuentren en la unidad de disco.  

No almacenes los discos bajo la luz directa 
del sol ni cerca de una fuente de calor. 

Agarra siempre los discos por los bordes. 

Información de desecho de productos
Desecha la consola Xbox 360 de acuerdo con 
las disposiciones locales y nacionales (en caso 
de haberlas), incluyendo aquellas que regulan 
la recuperación y el reciclaje de equipos 
eléctricos y electrónicos desechados (EEED).
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Garantía limitada e información de devolución

No intentes realizar 
reparaciones

	 No intentes desmontar, abrir, reparar ni 
alterar la consola Xbox 360, la fuente 
de alimentación ni los accesorios. Al 
hacerlo existe el riesgo de descarga 
eléctrica, incendio o daño para la 
consola Xbox 360. 

	 Cualquier evidencia de que la consola 
Xbox 360 se haya intentado abrir y/o 
modificar, incluidas peladuras, 
perforaciones o retirada de cualquiera 
de las etiquetas, invalidará la Garantía 
limitada y hará que la consola Xbox 
360 no pueda optar a ser reparada por 
un servicio autorizado.  

POR FAVOR LEA CUIDADOSAMENTE ESTA 
GARANTÍA LIMITADA PARA ENTENDER 
SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES!

GARANTIA LIMITADA
El término “Producto Xbox” significa la consola 
del Sistema de videojuegos Xbox 360 de 
Microsoft, incluyendo (cuando se le considere 
como un todo) al programa de computación 
(software) de Microsoft almacenado en el disco 
duro Xbox 360 instalado por separado e 
insertado en microprocesadores dentro de la 
consola Xbox, y el equipo (hardware) compatible 
con Xbox fabricado por o para Microsoft, ya sea 
que se incluya en el Sistema de videojuegos 
Xbox o que sea comprado por separado. 

A.	GARANTIAS.

•	 Garantía Expresa por 1 año (doce meses) 
(3 [tres] años por el parpadeo de tres 
luces rojas en el anillo de luz). Sujeto a 
los términos y condiciones de la presente 
Garantía Limitada, Microsoft le garantiza 
únicamente a Usted (el comprador 
original) que, bajo condiciones de uso y 
servicio normales, el Producto Xbox 
cumplirá substancialmente con los 
materiales impresos de instrucciones del 
usuario que se acompañan, por un 
periodo de 1 año (doce meses) contados 
a partir de la fecha de su recibo de 
compra (el “Periodo de Garantía”).

•	 Asimismo, Microsoft otorga una garantía 
de 3 tres años (treinta y seis meses) 
únicamente por problema derivado del 
parpadeo de tres luces rojas en el anillo 
de luz en el frente de la consola. Dicha 
garantía será efectiva a partir de la fecha 
de su recibo de compra.

•	 Garantía Implícita. Usted también puede 
tener una garantía y/o condiciones 
implícitas de acuerdo con las leyes de 
algunas jurisdicciones, la cual por este 
documento se limita a la duración del 
Periodo de Garantía. Algunas 
jurisdicciones no permiten limitaciones 
respecto a la duración de una garantía  
o condiciones implícitas, de tal forma 
que la anterior limitación pudiere no 
serle aplicable.

En la máxima medida permitida por las leyes 
aplicables, respecto de cualesquier defectos 
que fueren descubiertos después del Periodo 
de Garantía, no existe garantía o condiciones de 
ningún tipo.

B. PARA OBTENER SERVICIO DE GARANTIA. 

A efecto de recibir instrucciones para 
obtener servicios de garantía de 
reparación o de reemplazo, Usted debe 
llamar a los teléfonos indicados en el 
anverso de la contra carátula del Manual 
del Usuario. 

Usted también deberá:

1	 Presentar el producto Xbox y la póliza 
correspondiente o documento 
equivalente, debidamente sellada por el 
establecimiento que le vendió el 
producto Xbox que compruebe que su 
solicitud de servicio se realiza dentro del 
Periodo de Garantía. 

2	 Seguir las instrucciones de Microsoft de 
envío y cualesquier otras, si ésta 
determina que todo o parte de su 
Producto Xbox requiere ser devuelto para 
reparación o reemplazo. Para obtener el 
servicio de garantía, Usted deberá llevar 
o enviar el Producto Xbox, en un 
empaque apropiado que proporcione un 
grado adecuado de protección contra 
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daño durante el transporte, al lugar que 
indique Microsoft. 

3	 Borrar o remover cualesquier archivos o 
datos que Usted considere privados o 
confidenciales, antes de enviar el 
Producto Xbox a Microsoft.

El incumplimiento de las instrucciones 
arriba mencionadas podrá resultar en 
retrasos, ocasionar que Usted incurra en 
cargos, o dejar sin efectos su garantía.

C. RECURSO EXCLUSIVO. 

Durante el Periodo de Garantía y sujeto a la 
legislación aplicable, Microsoft cumplirá, a 
opción de Microsoft, como único recurso para 
Usted respecto de reclamos bajo esta Garantía 
Limitada o cualesquier garantías implícitas: 

•	 Reparar o reemplazar el Producto Xbox 
defectuoso, o

• 	 Luego de la devolución de su Producto 
Xbox, Microsoft sólo le pagará los daños 
permitidos en que usted incurra 
confiando en la garantía únicamente 
hasta el monto del precio de compra que 
Usted haya pagado por su Producto 
Xbox. Este reembolso podrá incluir una 
deducción por depreciación, basado en 
el uso actual que le haya dado al 
Producto Xbox.

• 	 Cualesquier partes de reemplazo o 
Productos Xbox serán nuevos o 
reconstruidos, o usados pero en buen 
estado, comparables en funcionalidad y 
desempeño con la parte original o 
Producto Xbox y serán garantizados bajo 
el nuevo Período de Garantía que se 
indique en el momento de la entrega. El 
Periodo de Garantía original continuará 
con relación al resto del Producto.

•	 USTED ESTA DE ACUERDO EN QUE 
MICROSOFT NO SERA RESPONSABLE 
PARA CON USTED POR CUALQUIER 
PERDIDA DE SU INFORMACION, QUE 
DERIVE DE LA REPARACIÓN O 
REEMPLAZO DE SU PRODUCTO XBOX, 
EFECTUADOS POR MICROSOFT.

•	 Luego de que el Periodo de Garantía 
haya vencido, Microsoft podrá cobrarle 
un honorario por sus esfuerzos para 

diagnosticar y dar servicio en relación a 
cualesquier problemas relacionados con 
el Producto Xbox.

•	 Microsoft empleará esfuerzos 
comercialmente razonables para 
diagnosticar e intentar corregir, o sugerir 
soluciones para, defectos del Producto 
Xbox cubiertos por esta Garantía 
Limitada. MICROSOFT NO 
PROPORCIONA GARANTIA ALGUNA 
RESPECTO DE SUS SERVICIOS DE 
GARANTIA DISTINTOS DE AQUELLOS 
EXIGIDOS POR LA LEY APLICABLE (SI 
LA HUBIERE) Y, SALVO POR LO 
ENUNCIADO EN LA FRASE ANTERIOR, 
DESCONOCE CUALQUIER DEBER U 
OBLIGACIÓN ADICIONAL (SI LA 
HUBIERE) DE ESFUERZO EN LA MANO 
DE OBRA O DE FALTA DE NEGLIGENCIA.

D.	NINGUNA OTRA GARANTIA. 

La garantía expresa establecida en la Sección 
A anterior es la única garantía expresa 
proporcionada a Usted y se le otorga en lugar 
de cualesquiera otras garantías o condiciones 
expresas o implícitas (en su caso) incluyendo 
cualesquiera originadas en cualquier otra 
documentación o empaque. No se otorga 
ninguna otra garantía o condición con 
respecto del Producto Xbox o los servicios de 
garantía por persona alguna, incluyendo pero 
no limitado a Microsoft y sus proveedores. 
Ninguna información (verbal o escrita) o 
sugerencia proporcionada por Microsoft, 
sus agentes o proveedores o los 
empleados de éstos o de Microsoft, 
creará una garantía o condición o 
ampliará el alcance de esta Garantía 
Limitada. Asimismo, no existe garantía o 
condición de propiedad o titularidad, uso 
pacífico, o de no violación respecto del 
Producto Xbox. Puede ser que Usted goce  
de mayores derechos bajo las leyes de su 
jurisdicción. Cuando cualquier disposición  
de esta Garantía Limitada esté prohibida  
por dichas leyes, dicha disposición será  
nula y quedará sin efectos, pero las demás 
disposiciones de la Garantía Limitada 
permanecerán en vigor y surtiendo  
plenos efectos.
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E.	E XCLUSIONES DE LA GARANTIA 
LIMITADA. 

Esta Garantía Limitada no aplicará y Microsoft 
no tendrá ninguna responsabilidad bajo esta 
Garantía Limitada, si el Producto Xbox:

•	 Es utilizado en condiciones distintas a las 
indicadas bajo el Manual del Usuario; con 
productos no vendidos o licenciados por 
Microsoft (incluyendo, pero no limitado a, 
juegos no-licenciados y artefactos para 
mejorar juegos, adaptadores y fuentes de 
energía) o que de alguna otra forma no 
sean compatibles;

•	 Es utilizado para fines comerciales 
(incluyendo renta o arrendamiento);

•	 Es modificado, alterado o forzado por 
personas no autorizadas por Microsoft;

•	 Es dañado por caso fortuito o fuerza 
mayor, descarga eléctrica o variación de 
voltaje, mal uso, abuso, negligencia, 
accidente, desgaste, mal manejo, mala 
utilización, u otras causas no 
relacionadas con materiales o mano de 
obra defectuosos;

•	 Si el número de serie es mutilado, 
alterado o removido;

•	 Es dañado por programas, información, 
virus, o archivos, o durante su traslado;

•	 No es utilizado de conformidad con la 
documentación que se acompaña e 
instrucciones de uso; o

•	 Es reparado, modificado o alterado por 
alguien distinto de los centros de 
reparación autorizados por Microsoft.

Esta Garantía Limitada no cubre su 
información, cualesquier programas de 
computación (software) o juegos Xbox por 
separado, hayan sido o no empacados o 
incluidos con el Producto Xbox, o cualesquier 
accesorios Xbox o dispositivos secundarios o 
periféricos de Xbox que no sean fabricados 
por o para Microsoft. 

F.	E XCLUSION DE DAÑOS 
CONSECUENCIALES, INCIDENTALES Y  
DE OTRA INDOLE Y LIMITACIÓN DE 
RESPONSABILIDAD.

EN LA MAXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA 
LEY, MICROSOFT NO ES RESPONSABLE DE:

(i)	 DAÑOS CONSECUENCIALES O 
INCIDENTALES;

(ii)	 DAÑOS O PERDIDAS DE CUALQUIER 
NATURALEZA QUE SE RELACIONEN CON 
PERDIDA DE UTILIDADES, PERDIDA DE 
INFORMACION O PRIVACIDAD O 
CONFIDENCIALIDAD, CUALQUIER 
INCAPACIDAD PARA UTILIZAR TODO O 
PARTE DEL PRODUCTO XBOX, LESIONES 
PERSONALES, O CUALQUIER FALLA EN 
CUMPLIR CUALQUIER DEBER 
(INCLUYENDO SIN LIMITAR CUALQUIER 
FALTA DE NEGLIGENCIA O DE ESFUERZOS 
DE MANO DE OBRA); O

(iii)	 DAÑOS INDIRECTOS; ESPECIALES O 
PUNITIVOS QUE RESULTEN DE O ESTEN 
RELACIONADOS DE CUALQUIER FORMA 
CON EL PRODUCTO XBOX.

	 LO ANTERIOR APLICA AUN Y CUANDO 
MICROSOFT O CUALQUIER OTRO 
PROVEEDOR O AGENTE HAYA SIDO 
AVISADO SOBRE LA POSIBILIDAD DE 
DICHAS PERDIDAS O DAÑOS; AUN EN 
CASO DE INCUMPLIMIENTO (INCLUYENDO 
NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDAD 
OBJETIVA O RESPONSABILIDAD POR 
PRODUCTO, DECLARACIÓN FALSA O 
ERRONEA U OTRA RAZON; Y AUN SI 
ALGUN RECURSO NO LOGRA CUMPLIR SU 
OBJETIVO ESENCIAL. Algunas 
jurisdicciones no permiten la exclusión o 
limitación de daños incidentales o 
consecuenciales, por lo que las 
limitaciones o exclusiones anteriores 
pueden no ser aplicables a Usted.
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G. CONDICIONES ADICIONALES.

•	 Los programas de computación 
(software) incluidos en el Producto Xbox 
se le otorgan bajo licencia, no se le 
venden. Usted está licenciado para 
utilizar dicho programa de computación 
(software) únicamente en su Producto 
Xbox y no podrá utilizar técnicas de 
ingeniería inversa, salvo en la medida en 
que la ley aplicable lo permita, no 
obstante esta limitación.

•	 Su Producto Xbox y sus componentes 
internos son nuevos de conformidad  
con los estándares de la industria, salvo 
que en el paquete del Producto Xbox 
ofrecido al público minorista, se indique 
que es “Restaurado”.

•	 Usted acepta cumplir con todas las leyes 
y reglamentos de exportación aplicables 
si Usted exporta el Producto Xbox fuera 
de su país.

•	 Esta Garantía Limitada aplica únicamente 
al comprador original y no podrá ser 
cedida o transmitida. Sin embargo, 
algunas jurisdicciones extienden la 
protección de garantías implícitas a 
consumidores subsecuentes y por lo 
tanto está limitación puede no ser 
aplicable a Usted.

H. LEGISLACIÓN APLICABLE. 

Esta Garantía Limitada es válida únicamente 
para Producto Xbox adquirido en México o en 
Colombia por revendedores autorizados. Si 
Usted adquirió este Producto en México o en 
Colombia, las leyes respectivas de cada país 
serán las aplicables a esta Garantía Limitada. 

I. ¿PREGUNTAS? 

Dentro de México o Colombia, por favor ver el 
sitio www.xbox.com o llame al número de 
Servicios al Cliente de Xbox que se encuentra 
en la contraportada del Manual de l Usuario.

La presente Garantía Limitada le da derechos 
legales específicos, y Usted podría tener 
también otros derechos que varían de 
jurisdicción en jurisdicción.
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Especificaciones

General

General  
Requisitos de 
alimentación: 

Consulta la placa 
de clasificación en 
la unidad de la 
fuente de 
alimentación   

Dimensiones 
(aproximadas): 

310 x 80 x 260 mm  

Peso 
(aproximado): 

3,5 kg  

Temperatura de 
funcionamiento: 

De 5 °C a 35 °C      

Entradas y salidas
•	 Puertos de Unidad de memoria (2)

•	 Puertos USB (2 frontales, 1 trasero)   

•	 Puerto Ethernet  

•	 Puerto audiovisual  

•	 Puerto de alimentación de entrada de 
corriente directa  

•	 Receptor remoto infrarrojo  

•	 Inalámbrica: Espectro de extensión digital 
de 2,4 GHz (máximo de cuatro jugadores)

CPU personalizada basada en PowerPC
•	 3 núcleos simétricos funcionando a 3,2 GHz  

•	 2 subprocesos de hardware por núcleo  
(6 subprocesos de hardware en total)  

•	 Caché L2 de 1 MB   

•	 Bus lateral frontal de 2,7 GHz  

Gráficos ATI personalizados
•	 Procesador con velocidad de reloj  

de 500 MHz

•	 Memoria DRAM incrustada de 10 MB  
(256 GB/s)

•	 Canalizaciones de sombreador de 
programación dinámica y coma flotante en 
paralelo de 48 vías 

•	 Arquitectura de sombreador unificada

Memoria
•	 Memoria RAM GDDR3 a 512 MB 

•	 Arquitectura de memoria unificada

NOTA

Debido a que el software del sistema Xbox 
360 utiliza parte de la memoria del disco duro 
y de la unidad de memoria cuando se instala, 
no estará disponible para el usuario toda la 
memoria indicada.

Compatibilidad para juegos de alta 
definición
•	 Todos los juegos admiten pantalla ancha 

con formato 16:9, suavizado y video de alta 
definición (720p como mínimo)  

•	 Compatibilidad con salida de video de 
definición estándar y de alta definición

Las especificaciones y el diseño están sujetos 
a cambios sin previo aviso. 
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Copyright
La información contenida en este documento, 
incluida la dirección URL y otras referencias a 
sitios Web, está sujeta a cambios sin previo 
aviso. Siempre que no se indique lo contrario, 
las compañías, organizaciones, productos, 
nombres de dominio, direcciones de correo 
electrónico, logotipos, personas, lugares y 
acontecimientos citados en los ejemplos son 
ficticios y no se pretende hacer referencia ni 
debe deducirse referencia alguna a 
compañías, organizaciones, productos, 
nombres de dominio, direcciones de correo 
electrónico, logotipos, personas, lugares o 
acontecimientos reales. El usuario es 
responsable de cumplir todas las leyes de 
derechos de autor aplicables. Sin que ello 
limite los derechos protegidos por los 
derechos de autor, queda prohibida la 
reproducción total o parcial de este 
documento, así como su almacenamiento o 
introducción en un sistema de recuperación 
de datos, o su transmisión en cualquier forma 
y por cualquier medio (electrónico, mecánico, 
fotocopia, grabación, etc.), sea cual sea el fin, 
sin la autorización expresa por escrito de 
Microsoft Corporation.

Microsoft podría tener patentes, aplicaciones 
patentadas, marcas comerciales, derechos de 
autor o derechos de propiedad intelectual 
sobre los temas incluidos en este documento. 
Salvo cuando se indique expresamente en el 
contrato de licencia por escrito de Microsoft, 
la posesión de este documento no implica la 
licencia sobre dichas patentes, marcas 
comerciales, derechos de autor o demás 
propiedad intelectual.

©2005 Microsoft Corporation. Reservados 
todos los derechos. Microsoft, Windows, Xbox, 
Xbox 360, Xbox Live, los logotipos de Xbox y 
el logotipo de Xbox Live son marcas 
registradas o marcas comerciales de 
Microsoft Corporation en los Estados Unidos 
y/o en otros países.

Este producto incorpora tecnología de 
protección de copyright que está protegida 
por reclamaciones de método de algunas 
patentes estadounidenses y otros derechos 
de la propiedad intelectual que pertenecen a 
Macrovision Corporation y otros propietarios 
de derechos. El uso de esta tecnología de 
protección del copyright debe ser autorizado 
por Macrovision Corporation, y está destinado 
únicamente al uso doméstico y otros usos de 
visión limitada a no ser que se autorice de 
otro modo por parte de Macrovision 
Corporation. Se prohíbe la ingeniería inversa y 
el desensamblado.  

Fabricado con licencia de Dolby Laboratories. 
“Dolby” y el símbolo de la Doble D son marcas 
comerciales de Dolby Laboratories. Trabajos 
no publicados confidenciales. Copyright 1999-
2004 Dolby Laboratories. Reservados todos 
los derechos.  

Los nombres de las compañías y productos 
reales mencionados en el presente 
documento pueden ser marcas comerciales 
de sus respectivos propietarios. 
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Customer Support
Go to www.xbox.com/support or call Xbox Customer Support:

•	 United States and Canada: 1-800-4MY-XBOX (1-800-469-9269) 

•	 TTY users: 1-866-740-XBOX (1-866-740-9269)

Service à la clientèle
Visitez la page www.xbox.com/support ou appelez le Service à la 
clientèle Xbox:

•	 États-Unis et Canada : 1-800-4MY-XBOX (1-800-469-9269) 

•	 Utilisateurs de TTY : 1-866-740-XBOX (1-866-740-9269)

Servicio de soporte al cliente
Visita www.xbox.com/support o llama al número del servicio de 
soporte técnico Xbox:

•	 Estados Unidos y Canadá: 1-800-4MY-XBOX (1-800-469-9269)

•	 Usuarios TTY: 1-866-740-XBOX (1-866-740-9269) 


