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‘L%}l DIR-816L

ETHERNET CABLE (CATS UTP)
CONNECT THE ROUTER TO YOUR PC DURING SETUP

POWER ADAPTER
12V /1A

oo e WI-FI CONFIGURATION NOTE
CONTAINS THE DEFAULT WI-FI INFORMATION

‘~ If any of these items are missing from your packaging, contact
your reseller.

2 D-Link DIR-816L

DIR-816L._Al_QIG_v1.00(DD).indd 2 2013/8/13 £ 10:38:17



PRODUCT SETUP

WEB-BASED SETUP
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In order to use all of the functions of this router, you must register it with mydlink. Simply
follow the steps at the end of the Setup Wizard during installation to register your product with your
mydlink account.

NOTE: After mydlink registration is completed, your router’s default PPPoE, L2TP, PPTP connection
will be set to Always On. If your ISP charges for usage, you may wish to manually choose Dial On
Demand as your default setting.

Step 1
Position your DIR-816L near your Internet-connected modem and
PC. Keep the router in an open area for better wireless coverage.

Step 2

Unplug the modem Ethernet cable connected to your computer and
plug it into the port labeled INTERNET’ on the router.

Connect the supplied power adapter to the router and a power
outlet, then verify that the power LED is on.

Modem

Router

Step 3

Plug one end of the supplied Ethernet cable into the port labeled ‘1’
on the back of the router, and the other end into the Ethernet port on
your computer.

To set up the DIR-816L through Wi-Fi, go to your computer or mobile
device's Wi-Fi settings and select the network (ex: dlink-A8FA). Enter
Wi-Fi password (ex: akbdj19368) on the included Wi-Fi Configuration
Note.

Step 4

Open a browser on the connected computer. If you are not
automatically directed to the D-Link Setup Wizard, go to
‘http://dlinkrouter.local.” and follow the onscreen instructions to
configure your DIR-816L. Use ‘Admin’ as your username and leave
the password blank to configure manually.

DIR-816L D-Link
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TROUBLESHOOTING

SETUP AND CONFIGURATION PROBLEMS
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1. HOW DO | CONFIGURE MY DIR-816L ROUTER MANUALLY?
- Connect your PC to the router using an Ethernet cable.
- Open a web browser and enter the address ‘http://dlinkrouter.local.’ (or ‘192.168.0.1°).
- The default username is ‘Admin’. The password should be left blank by default.
- If you have changed the password and can not remember it, you will need to reset the router to
return to an empty password field.

2. HOW DO | RESET MY DIR-816L ROUTER TO FACTORY DEFAULT SETTINGS?
- Ensure the router is powered on.
- Press and hold the reset button at the bottom of the device for 10 seconds.
Note: Resetting the router to factory default will erase the current configuration settings.
To re-configure your settings, log into the router as outlined in question 1, then run the Setup Wizard.

3. HOW DO | ADD A NEW WIRELESS CLIENT OR PC IF | HAVE FORGOTTEN MY

WI-FI NAME (SSID) OR WI-FI PASSWORD?

- For every PC that needs to connect to the router wirelessly, you will need to ensure you use the
correct Wi-Fi Name (SSID) and Wi-Fi password.

- Use the web-based user interface (as described in question 1 above) to check or choose your
wireless settings.

- Make sure you write down these settings so that you can enter them for each wirelessly
connected PC. The back of this document features an area to record this important information.

4. WHY CAN'T | GET AN INTERNET CONNECTION?
- For ADSL users, please contact your ISP to make sure the service has been enabled/connected
by your ISP and that your ISP username and password is correct.

5. WHY CAN'T | REGISTER MY DEVICE WITH MYDLINK?
- If you experience issues registering this router with your mydlink account, try performing a hard
reset by using an unfolded paperclip to press and hold the reset button for 10 seconds while the
router is powered on. This may be necessary if you purchased an open box or resold unit.

D-Link DIR-816L
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TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:

Tel: 1300-766-868

24/7 Technical Support

Web: http://www.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

India:
Tel: +91-22-27626600
Toll Free 1800-22-8998
Web: www.dlink.co.in
E-Mail: helpdesk@dlink.co.in

Singapore, Thailand, Indonesia,
Malaysia, Philippines, Vietnam:
Singapore - www.dlink.com.sg

Thailand - www.dlink.co.th

Indonesia - www.dlink.co.id

Malaysia - www.dlink.com.my

Philippines - www.dlink.com.ph

Vietnam - www.dlink.com.vn

Korea:

Tel : +82-2-2028-1810

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web : http://d-link.co.kr

E-mail : g2b@d-link.co.kr

New Zealand:

Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.co.nz
E-mail: support@dlink.co.nz

South Africa and Sub Sahara
Region:
Tel: +27 12 661 2025

08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South
Africa Time
Web: http://www.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za

Saudi Arabia (KSA):

Tel: +966 01 217 0008

Fax: +966 01 217 0009

Saturday to Wednesday 9.30AM to 6.30PM
Thursdays 9.30AM to 2.00 PM

E-mail: Support.sa@dlink-me.com

DIR-816L
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D-Link Middle East - Dubai, U.A.E.
Plot No. S31102,

Jebel Ali Free Zone South,

P.O.Box 18224, Dubai, U.A.E.

Tel: +971-4-8809022

Fax: +971-4-8809066 / 8809069

Technical Support: +971-4-8809033

General Inquiries: info.me@dlink-me.com
Tech Support: support.me@dlink-me.com

Egypt

1, Makram Ebeid Street - City Lights Building
Nasrcity - Cairo, Egypt

Floor 6, office C2

Tel.: +2 02 26718375 - +2 02 26717280
Technical Support: +2 02 26738470

General Inquiries: info.eg@dlink-me.com
Tech Support: support.eg@dlink-me.com

Kingdom of Saudi Arabia

Office # 84 ,

Al Khaleej Building ( Mujamathu Al-Khaleej)
Opp. King Fahd Road, Olaya

Riyadh - Saudi Arabia

Tel: +966 1 217 0008

Technical Support:

+966 1 2170009 / +966 2 6522951

General Inquiries: info.sa@dlink-me.com
Tech Support: support.sa@dlink-me.com

Pakistan

Islamabad Office:

61-A, Jinnah Avenue, Blue Area,
Suite # 11, EBC, Saudi Pak Tower,
Islamabad - Pakistan

Tel.: +92-51-2800397, 2800398
Fax: +92-51-2800399

Karachi Office:

D-147/1, KDA Scheme # 1,

Opposite Mudassir Park, Karsaz Road,
Karachi — Pakistan

Phone: +92-21-34548158, 34326649
Fax: +92-21-4375727

Technical Support: +92-21-34548310, 34305069

General Inquiries: info.pk@dlink-me.com
Tech Support: support.pk@dlink-me.com
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% TECHNICAL SUPPORT

4

g Iran ISRAEL
Unit 5, 5th Floor, No. 20, 17th Alley , Bokharest

w St., Argentine Sq. , 1010 |70n
Tehran IRAN 20 om'wann 'm
Postal Code : 1513833817 49348 n"9 1700 Ny
Tel: +98-21-88880918,19
+98-21-88706653,54 7069 TN
General Inquiries: info.ir@dlink-me.com 073-796-2797:|1970
Tech Support: support.ir@dlink-me.com info@dlink.co.il :'775 7'"8n-'R

support@dlink.co.il :nd>mn 7'xn-'x

Morocco
M.L.T.C

Route de Nouaceur angle RS et CT 1029
Bureau N° 312 ET 337

Casablanca , Maroc

Phone : +212 663 72 73 24

Email: support.na@dlink-me.com

Lebanon RMA center
Dbayeh/Lebanon

PO Box:901589

Tel: +961 4 54 49 71 Ext:14
Fax: +961 4 54 49 71 Ext:12
Email: taoun@dlink-me.com

Bahrain
Technical Support: +973 1 3332904

Kuwait:
Technical Support: + 965 22453939 / +965
22453949

Tirkiye Merkez Irtibat Ofisi
Ayazaga Maslak yolu

Erdebil Cevahir is Merkezi No: 5/A Ayazaga /
Maslak istanbul

Tel: +90 212 2895659

Ucretsiz Miisteri Destek Hatti: 0 800 211 00 65
Web:www.dlink.com.tr

Teknik Destek: support.tr@dlink.com.tr

n D-Link DIR-816L
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ETHERNET-KABEJIb (CAT5 UTP)
AnsA NOAKNIOYEHNA MAPLLUPYTU3ATOPA K KOMIMBIOTEPY

AOANTEP MUTAHUA
% 12B /1A

. KAPTA C HACTPOWKAMMW EECNPOBOLHOM CETU
= COLEPXWT MHOOPMALIMKO O HACTPOMKAX
—_— BECMPOBOAHOW CETU MO YMONMYAHWIO

ECnu YTo-nnGo 13 BbilLENepeunCIEHHOMO OTCYTCTBYET,
‘ 06paTNTECh K NOCTABLLMKY.

DIR-816L D-Link
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YCTAHOBKA

YCTAHOBKA C MOMOLLbIO WEB-MHTEP®ENCA

[ns Toro YToGbl UcNoNb3oBaTh BeCb (PYHKLMOHAN AaHHOIo MaplupyTU3aTopa, Heo6xoAMMo
3aperucTpupoBaTtb yCTpoUcTBO Ha cante mydlink. [Ins pernctpaunm cnegyvTe noLuaroBbiM
VHCTPYKLMAM 3aBepLuatoLLeit CTagum yCTaHoBKY ¢ nomMolbio MacTtepa.

NMPUMEYAHME:Mo 3aBepLueHun pernctpaumm mydlink ans coeguHennin PPPoE, L2TP, PPTP no
ymonyanuio byaet yctaHoBneH pexxum nogkniodeHus Always On (MocTosiHHoe noakntodexue). Ecnn
npoBsaiigep B3UMaeT nnaTy Ha OCHOBE BPEMEHN COeaVHeHUs, Bbl MoXeTe 3aAaTh Mo yMOn4aHuio
pexxum Dial On Demand (YcTtaHoBneHne nogkmniodeHus no TpeboBaHuio).
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LWar 1
IE] Ycranosute DIR-816L psgom ¢ MogemMoM nnv KOMMNbIOTEPOM,
TT NoAKMoYeHHbIM k IHTepHeTy. [N yBenuyeHnst 30HbI NMOKPbITUS
\ / e 6ecnpoBOHON CETU YCTPOWCTBO CrEAyeT yCTaHaBnNMBaTh Ha
OTKPbLITOM MPOCTPaHCTBE.
== -

LWar 2

Modem OtkntoumTe Ethernet-kabenb Mogema ot komnblOTEPA W MOAKMIOUUTE
ero k nopty INTERNET, pacnonoxeHHOMy Ha 3agHei naHenu
MapLupyTusaTopa.
MoakniounTe BXOASLIMIA B KOMMNEKT NOCTaBKU agantep nuTaHus K
COOTBETCTBYIOLLIEMY pa3beMy Ha 3a4Hel NaHenm mMapLupyTmMsaropa,
a 3aTeM — K aneKkTpuyeckon poseTke. [NpoBepbTe MHAMKATOP
nuTaHus n ybeautecb B TOM, YTO MapLLPYTM3aTOp BKITIOYEH.

Router

LWar 3

MopkniounTe BXOAALLMIA B KOMMNEKT nocTaBkn Ethernet-kabenb k nopty
1, pacronoxxeHHOMy Ha 3aHel NaHenu MapLupyTuaaTopa, 1 k Ethernet-
nopTy KOMMbtoTepa.

[ns yctaHosku DIR-816L no GecnpoBogHOMy coeavHeHWo nepenante
K HacTporkam 6ecrnpoBOAHON CETU KOMIMbIoTEPa NN MOBUbHOTO
ycTpoicTBa 1 BbibepuTe HasBaHue cetu (Hanpvmep: dlink-A8FA).
Beepute naponk ansa 6ecnposogHoi cetvt (Hanpumep: akbdj19368),
yKasaHHbI B npunaraemoii k yctpoiicty KapTe ¢ HacTporikamm
6ecnpoBoaHoW ceTu.

Lar 4
e Banyctute Web-6paysep. Ecnu ctpannua Mactepa ycraHosku D-Link
T He OTKpblnack aBToMaTnyecku, B agpecHomn ctpoke Web-6pay3epa
seeauTe http://dlinkrouter.local. [Jns HacTpoiikv mapLupyTm3aTopa
creflyiiTe MHCTPYKUMAM Ha akpaHe. [insi HacTPoVik1 MapLupyTu3aTopa

BPY4YHYIO B none Ansa UMeHU nonb3oBartensa BBeguTe Admin, a none
ANA napona octaBbTe NyCTbIM.

n D-Link DIR-816L
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MOUCK N YCTPAHEHUE
HEWCMPABHOCTEM

MPOBJIEMblI YCTAHOBKW M HACTPOWKM

1. KAK BbIMOMHUTb PYYHYIO HACTPOMKY MAPLUPYTU3ATOPA DIR-816L?

- Mopgkntounte KOMNbIOTEP K MapLupyTu3aTopy ¢ nomowpto Ethernet-kabens.

- Otkpovite Web-6paysep n BBegute B agpecHyto cTpoky http://dlinkrouter.local.
‘http://dlinkrouter.local.’ (unu “192.168.0.1°).

- MImsa nonb3osarens no ymonyaxuio — Admin. None Ans napons no ymornyaHuio octaBsTe
nycTbIM.

- Ecnu Bbl M3meHunu napornb U He MOXeTe ero BCMOMHUTb, HEO6XoAMMO COPOCUTb YCTPOICTBO K
3aBOACKMM HACTpOiiKam Mo YMOMYaHUIo.

NNADDAd

2. KAK BOCCTAHOBUTb B MAPLLPYTU3ATOPE 3ABOACKUE HACTPOWKU MO

YMONMYAHUIO?

- Y6eguTech, YTO MapLUPYTU3aTOpP BKITOYEH.

- Haxxmute v yaepxuBariTe KHOMKy Reset Ha HWxXHe naHenu ycTponcTsa B TedeHue 10 cekyHa.
Mpumeyanue: BoccTaHoBNEHVE HACTPOEK MO YMOMYaHMIO MPUBEAET K yAANEHMIO TEKYLLUX
KOH(PUrypaLmMOHHbIX HAaCTpoekK. [1nsi NOBTOPHOTO BbINOHEHWS HACTPOEK BOMANUTE Ha UHTepdeic
YyCTPOWNCTBa, crnedyst MHCTPYKLMAM k Bonpocy 1, a 3atem 3anyctute MacTtep ycTaHOBKM.

3. KAK IOBABUTb HOBOI'O KIMMEHTA BEECNPOBOOHOW CETU UMK
KOMMbIOTEP, ECINU NOJNb30BATEJb 3AEbINT UMA BECMPOBOAHON CETHU
(SSID) UNK NAPOINb?

- Mpw nogxnioYeHUn KoMMbloTepa K MapLIpyTM3aTopy no 6ecnpoBOAHOMY COEANHEHNIO
ybeamTech B TOM, YTO Mcnonb3yemble umst 6ecnposoaHon cetn (SSID) n napornb KOPPEKTHBI.
- C nomowubto Web-nHTepdelica (kak onvcaHo Boille B Bonpoce 1) Bbl moxeTe npoBepuTb Unu

3apaTb HAcTPONKM B6ecnpoBOAHOW CETU.

- ObsA3aTenbHO 3anvLumnTe AaHHbIE O BbINMOMHEHHbIX HACTPOKax, YToObl B AanbHENLLEM
MCMONb30BaTh MX ANS1 NOAKIIOYEHNS APYrMX KOMMNbIOTEPOB k BecnpoBogHoi ceTn. Ha obpaTHom
CTOPOHE A@HHOTO AOKYMEHTa NPeayCMOTPEH CrieuyanbHblii pasaen Anst 3anMcu BaxkHon
nHopmauum.

4. MOYEMY OTCYTCTBYET UHTEPHET-COEOUHEHUE?
- [Ina nonb3oBatenen ADSL-060pynoBaHus: noxanyncTa, CBSXXUTECH B MPOBanaepoM u
ybeamTech B TOM, YTO AaHHbIN CEPBUC aKTMBU3MPOBAH/MOAKIIOYEH NPOBaAEPOM, a UMS
nonb3oBaTerns 1 Naporsb, NPeAoCTaBNEHHbIE NPOBaNAEPOM, KOPPEKTHBI.

5. MOYEMY HE YOAETCA 3APEFMCTPUPOBATb YCTPOUCTBO HA CAUTE

MYDLINK?

- Ecnu npu pernctpaumm yyeTHow 3anvcu maplipyTtudaTtopa Ha cante mydlink BO3HUKK
npobnembl, NonpobyiTe BbINOMHUTL NOSMHbIA cOpoc. [N 3TOro BO3bMUTE pacnpaBreHHyo
CKperKy, HaXXMUTe 1 yaepxuBanTe eto kHonky Reset B Teyenune 10 cekyHa. MaplipyTuaaTtop
npu 3ToM AomKeH ObiTb BkNtoveH. [laHHas npouenypa Heobxoamma, B Criyyae ecnm yCTponcTBO
nepenpogaeTcst Unu nNprobpeTEHO CO BCKPbITON YNaKOBKOW.

DIR-816L D-Link n
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TEXHUWYECKAA NMOOOEPXKA

O6HOBREHNS NporpamMMHoro obecneyeHnst U AOKyMeHTauust 4OCTYnHbl Ha VHTepHeT-caiiTe D-Link.
D-Link npegocrtaensietT 6ecnnatHyto NoaaepXkKy ANs KNMEHTOB B TEYEHWE rapaHTUIMHOTO Cpoka.
KnneHnTbl MoryT obpaTtuTbes B rpynny TexHudeckon nogaepkku D-Link no TenedoHy nnu yepes

VHTepHerT.

TexHuueckasn nopgaepxka D-Link:

8-800-700-5465

TexHuueckas nopgaepxka yepe3 UHTepHeT:

http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

OPUNChbI

Poccusa

129626 r. Mocksa
padpbckuii nep., 14
Ten.: +7 (495) 744-0099

YkpauHa

04080 r. Kues , yn. Mexwuropckasi, 87-A, ocpuc 18
Ten.: +38 (044) 545-64-40

E-mail: kiev@dlink.ru

Benapycb
220114, r. MuHck,
169 , BL| "XXI Bek"
Ten.: +375(17) 218-13-65
E-mail: minsk@dlink.ru

npocnekt HesasucumocTu,

KasaxctaH

050008, r. Anmarbl, yn. KypmaHrasbl, 143
(yr. MykaHoBa)

Ten./cbakc: +7 727 378-55-90

E-mail: almaty@dlink.ru

ApmeHus

0038, r. EpeBaH, yn. AbensiHa, 6/1, 4 atax
Ten./®akc: + 374 (10) 398-667

E-mail: erevan@dlink.ru

DIR-816L._A1_QIG_v1.00(DD.indd 10

Mpy3us
Ten./®akc: +995 (593) 98-3210

Lietuva

09120, Vilnius, Zirmany 139-303
Tel./faks. +370 (5) 236-3629
E-mail: info@dlink.It

Eesti

Mustamae 55-314
10621, Tallinn

Tel +372 613 9771
e-mail: info@dlink.ee

Latvija

Maza nometnu 45/53 (ieeja no Naras ielas)
LV-1002, Riga

Tel.:+371 7 618-703

Fax: +371 7 618-706

e-pasts: info@dlink.lv

DIR-816L
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WIRELESS AC750 DUAL BAND CLOUD ROUTER
DIR-816L

FUENTE DE ALIMENTACION
12V /1A

CABLE ETHERNET (CAT5 UTP)
CONECTAR EL ROUTER AL PC DURANTE LA INSTALACION

NOTA CON CONFIGURACION WI-FI
CONTIENE LA INFORMACION INALAMBRICA POR DEFECTO
DEL ROUTER

Si no encuentra alguno de los items mencionados, por favor
contacte a su vendedor
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INSTALACION DEL PRODUCTO

CONFIGURACION BASADA EN PAGINA WEB

Con el fin de utilizar todas las funciones de este router, debe registrarse en mydlink.
Simplemente siga los pasos al final del asistente de configuracién durante la instalacion para
registrar el producto en su cuenta mydlink.

NOTA: Una vez completado el registro mydlink, la conexién del router PPPoE por defecto,
L2TP, PPTP se establece en Always On. Si su ISP cobra por uso, es posible que desee elegir
manualmente Dial On Demand como su configuracién por defecto.

-
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Router

Router

PC

Router

Modem

Modem

Modem

DIR-816L._A1_QIG_v1.00(DD.indd 12

Paso 1

Coloque el router cerca de su médem y el equipo que ya esta en
linea. Coloque el router en una zona abierta de su area de trabajo
para una mejor cobertura inalambrica.

Paso 2

Desconecte el cable Ethernet del médem que esta conectado a su
computador. Conéctelo al puerto con el nombre INTERNET en el
router.

Conecte el adaptador de alimentacion incluido en el puerto de
alimentacion en la parte posterior del router y luego enchufe a una
toma de corriente o protector contra sobrevoltaje. Verifique que el
indicador LED de alimentacion esta encendido.

Paso 3

Conecte un extremo del cable Ethernet en el puerto con la etiqueta 1
en la parte posterior del router. Conecte el otro extremo de este cable al
puerto Ethernet en su computador.

Para instalar su router DIR-816L a través de Wi-Fi. Vaya a la
configuracion de su computador o dispositivo mévil Wi-Fi. Seleccione
la red que esta impresa en la Nota de configuracién Wi-Fi incluida (por
ejemplo: dlink-A8FA), a continuacion, introduzca la contrasefia de Wi-
Fi también impresa en la Nota de configuracion Wi-Fi (Ej: akbdj19368).

Paso 4

Abra un navegador web en el computador conectado. Si no se dirige
automaticamente a la pagina Asistente de configuracién D-Link,
escriba http://dlinkrouter.local en la barra de direcciones. Siga las
instrucciones en pantalla para configurar el router DIR-816L. Utilice
Admin como nombre de usuario y deje la contrasefia en blanco
para configurar manualmente.

DIR-816L

2013/8/13 F410:38:18



SOLUCION DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE INSTALACION Y CONFIGURACION

1. ¢COMO CONFIGURO MI ROUTER DIR-816L MANUALMENTE?
- Conecte su PC al router mediante un cable Ethernet.
- Abra el navegador web e introduzca la direccién ‘http://dlinkrouter.local.’ (o ‘192.168.0.1°).
- El nombre de usuario predeterminado es Admin. La contrasefia por defecto debe quedar en
blanco (dejar este cuadro vacio).
- Si ha cambiado la contrasefia y no lo recuerda, tendra que reiniciar el dispositivo para
establecer la contrasefa por defecto.

2. ;COMO PUEDO RESTABLECER MI ROUTER DIR-816L A LOS VALORES POR DEFECTO

DE FABRICA?

- Asegurese de que el dispositivo esta encendido.

- Mantenga pulsado el botén de reset en la parte posterior del dispositivo durante 20 segundos.
Nota: Al restablecer el producto a valores por defecto de fabrica, se borrara la configuraciéon
actual.Para volver a ajustar la configuracién, inicie sesién como se indica en la pregunta 1, a
continuacién, ejecute el Asistente de configuracion.
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3. ¢;COMO PUEDO ANADIR UN NUEVO CLIENTE INALAMBRICO O PC SI HE OLVIDADO Mi

NOMBRE DE RED INALAMBRICA (SSID) O CLAVE DE CIFRADO INALAMBRICO?

- Por cada PC que necesita conectar con el Router de forma inalambrica, tendra que asegurarse
de que utiliza el nombre correcto de la red inaldambrica (SSID) y la clave de cifrado.

- Utilice la interfaz de usuario basada en web (como se describe en la pregunta 1) para
comprobar o elegir la configuracién inalambrica.

- Asegurese de anotar estos valores para que pueda ingresarlos en cada PC que desee conectar
inalambricamente. Va a encontrar un espacio especial en la parte posterior de este documento
para escribir esta informacion importante.

4. ;POR QUE NO PUEDO CONSEGUIR UNA CONEXION A INTERNET?
- Para usuarios ADSL por favor contactese con su ISP para asegurarse que el servicio esta
habilitado por su ISP y que su nombre de usuario ISP y contrasefia son correctos.

5. ;POR QUE NO PUEDO REGISTRAR MI DISPOSITIVO EN MYDLINK?

- Si experimenta problemas de registro de este router en su cuenta mydlink, trate de realizar
un reinicio por hardware mediante el uso de un clip de papel, pulse y mantenga presionado el
boton de reset durante 10 segundos, mientras que el router esta encendido. Esto puede ser
necesario si usted compré una caja abierta o unidad revendida.

DIR-816L D-Link
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SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y documentacién para usuarios a
través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA

Soporte técnico a través de los siguientes teléfonos de D-Link

PAIS NUMERO
Argentina 0800 - 12235465
S Chile 800 260200
'E Colombia 01800 - 510070
% Costa Rica 0800 - 0521478
11} Ecuador 1800 - 035465
El Salvador 800 - 6335
Guatemala 1800 - 8350255
México 01800 - 0626270
Panama 011 008000525465
Peru 0800 - 00968
Venezuela 0800 - 1005767

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet
Horario de atencion Soporte Técnico en www.dlinkla.com
e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com

D-Link DIR-816L
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WIRELESS AC750 DUAL BAND CLOUD ROUTER
DIR-816L

FONTE DE ALIMENTACAQ
12V /1A

CABO ETHERNET(CAT5 UTP)
CONECTE SEU ROTEADOR AO SEU PC DURANTE A
CONFIGURAGAO

CARTAO DE CONFIGURACAQO WI-FI
CONTEM AS INFORMACOES PADRAO DA REDE WI-FI

Se qualquer um desses itens estiver faltando em sua
embalagem, entre em contato com o revendedor.
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CONFIGURACAO DO PRODUTO

CONFIGURACAQ BASEADA EM UM NAVEGADOR WEB

Para poder usar todas as fungdes do roteador, vocé deve registra-lo no portal mydlink. Para
isso, basta seguir os passos até o final do assistente de configuragdo durante a instalagao, para
registar o seu produto com a sua conta mydlink.

NOTA: Depois que o registro mydlink for concluido, sua conexdo PPPoE, L2TP, PPTP sera definido
como Sempre conectado. Se ha taxas adicionais de seu provedor (ISP), vocé pode querer escolher
manualmente (Dial On Demand) como sua configuragao padrao.

Passo 1
E] Posicione o DIR-816L perto do seu modem conectado a Internet
L e do seu PC. Mantenha o roteador em uma area aberta para uma
\ / pC melhor cobertura da rede sem fio.
===

o I

w Modem

qu

8 Vodem Passo 2

S Desligue o modem e o cabo Ethernet conectado nele e conecte ao
- seu computador, e a outra ponta conecte-a a porta "Internet" no
(14 roteador.

(@) Router Conecte a fonte de alimentagéo fornecido com o roteador em uma
o

tomada de energia, em seguida, verifique se o LED esta ligado.

Passo 3

Conecte uma extremidade do cabo Ethernet fornecido a porta 1 "na
parte de tras do roteador, ea outra extremidade a porta Ethernet no seu
computador.

Para configurar o DIR-816L através da rede Wi-Fi, va para o seu
computador ou dispositivo mével Wi-Fi e selecionar a rede (ex:
dlink-A8FA). Digite a senha Wi-Fi (ex: akbdj19368) no Cartdo de
configuragéo Wi-Fi incluido na embalagem.

Passo 4

Abra um navegador no computador conectado. Se vocé néo for
automaticamente direcionado para o Assistente de Configuragao
D-Link, digite esse enderego em seu navegador 'http://dlinkrouter.
local. "e siga as instrugdes na tela para configurar o DIR-816L. Use
'Admin' como seu nome de usuario e deixe a senha em branco para
configurar manualmente.

D-Link DIR-816L
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RESOLUCAO DE PROBLEMAS

PROBLEMAS NA INSTALACAQO E CONFIGURACAQ

1. COMO FACO PARA CONFIGURAR O MEU ROTEADOR DIR-816L MANUALMENTE?
- Ligue o PC ao roteador usando um cabo Ethernet.
- Abra um navegador e digite o endereco ‘http://dlinkrouter.local.’ (ou “192.168.0.1’).
- O nome de usuario padrao é «Admin». A senha deve ser deixado em branco por padréo.
- Se vocé alterou a senha e ndo se lembra, vocé tera que reiniciar o roteador para voltar as
configuragdes de fabrica.

2. COMO REINICIAR MEU ROTEADOR DIR-816L AS CONFIGURAGOES DE FABRICA?
- Verifique se o roteador esta ligado.
- Pressione e segure o botéo de reset na parte inferior do aparelho por 10 segundos.
Nota: redefinir o roteador para o padrédo de fabrica ira apagar as configuracdes atuais. Para
voltar a configurar as definicdes, faca login no roteador como descrito na questéo 1, em
seguida, execute o Assistente de Configuracéo.

3. COMO FACO PARA ADICIONAR UM NOVO CLIENTE NA REDE SEM FIO OU UM PC, SE

EU ESQUECI O NOME DA MINHA REDE WI-FI (SSID) OU MINHA SENHA WI-FI?

- Para cada PC que precise se conectar ao roteador sem fio, vocé vai precisar assegurar que
vocé use o nome da rede sem fio Wi-Fi (SSID) e a senha Wi-Fi.

- Use a interface de usuario baseada na web (como descrito na questdo 1 acima) para verificar
ou escolher suas configuracdes da rede sem fio.

- Certifique-se que vocé anotou essas configuragdes para que vocé possa inseri-los para cada
PC conectado a rede sem fio. A parte traseira deste documento apresenta uma area para
gravar esta informagéao importante.

o
o
A
—
c
)
c
T
(2

4. POR QUE NAO CONSIGO ME CONECTAR A INTERNET?
- Para usuarios de ADSL, por favor, entre em contato com seu provedor para garantir que o
servigo foi ativado / ligado por seu ISP e que seu nome de usuario e senha do ISP estéo
corretos.

5. POR QUE NAO POSSO REGISTRAR MEU DISPOSITIVO NO PORTAL MYDLINK?
- Se voceé tiver problemas registrando este roteador em sua conta mydlink, tente executar um
reset usando um clipe de papel desdobrado, para pressionar e segurar o botéo de reset por
10 segundos, enquanto o roteador esta ligado. Isto pode ser necessario se vocé comprou uma
caixa aberta ou um produto usado.

DIR-816L D-Link
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SUPORTE TECNICO

Caso tenha duvidas na instalagdo do produto, entre em contato com o Suporte Técnico D-Link.

Acesse o site: www.dlink.com.br/suporte
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WIRELESS AC750 DUAL BAND CLOUD ROUTER
DIR-816L

ADAPTOR DAYA
12V /1A

KABEL ETHERNET (CAT5 UTP)
MENGHUBUNGKAN ROUTER DENGAN PC SELAMA
PROSES INSTALASI

CATATAN KONFIGURASI WI-FI
BERISI INFORMASI PENGATURAN WI-FI BAWAAN

Bila salah satu dari item tidak terdapat dalam kemasan, segera
hubungi penjual
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PENGATURAN PRODUK

INSTALASI BERDASARKAN WEB BROWSER

Untuk menggunakan semua fungsi dari router ini, Anda harus terdaftar ke mydlink. Cukup
ikuti langkah-langkah di bagian akhir Setup Wizard untuk mendaftarkan produk Anda dengan akun

mydlink Anda.

CATATAN: Setelah pendaftaran mydlink selesai, pengaturan standar PPPoE, L2TP, PPTP router

Anda diatur menjadi “Always On”. Jika ISP Anda membebankan biaya untuk itu, Anda dapat memilih

secara manual “Dial On Demand” sebagai pengaturan default Anda.

Modem
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Langkah 1
Posisikan DIR-816L Anda dekat dengan modem Internet dan PC.
Letakkan router di area terbuka agar jangkauan nirkabel menjadi
lebih baik.

Langkah 2
Cabut kabel modem Ethernet yang terhubung ke komputer Anda
dan hubungkan ke port berlabel 'INTERNET' pada router.

Sambungkan adaptor daya yang termasuk dalam kemasan ke
router dan stopkontak listrik, kemudian pastikan bahwa LED daya
menyala.

Langkah 3

Pasang salah satu ujung kabel Ethernet yang telah disediakan ke port
berlabel 1 'di belakang router, dan ujung lainnya ke port Ethernet pada
komputer Anda.

Untuk mengatur DIR-816L melalui Wi-Fi, buka opsi pengaturan Wi-Fi

perangkat dan pilih jaringan (misal: dlink-A8FA). Masukkan sandi Wi-Fi

(misal: akbdj19368) yang tertera pada Catatan Konfigurasi Wi-Fi.

Langkah 4

Buka browser pada komputer yang terhubung. Jika Anda tidak secara

otomatis diarahkan ke Setup Wizard D-Link, buka halaman
'http://dlinkrouter.local.' dan ikuti petunjuk pada layar untuk

mengkonfigurasi DIR-816L. Gunakan 'Admin' sebagai username dan

tinggalkan kata sandi kosong untuk mengkonfigurasi secara manual.
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PENANGANAN MASALAH

MASALAH PADA PENGATURAN DAN KONFIGURASI

1. BAGAIMANA CARA MENGATUR DIR-816L ROUTER SAYA SECARA MANUAL?
- Hubungkan PC Anda ke router menggunakan kabel Ethernet.
- Buka web browser dan masukkan alamat ‘http://dlinkrouter.local.’ atau ‘192.168.0.1°.
- Default username adalah 'Admin'. Kata sandi harus dikosongkan secara default.
- Jika Anda telah mengubah password dan tidak dapat mengingatnya, Anda perlu me-reset router
supaya kata sandi kembali kosong.

2. BAGAIMANA CARA ME-RESET DIR-816L SAYA KE PENGATURAN DEFAULT PABRIK?
- Pastikan router dinyalakan.
- Tekan dan tahan tombol reset di bagian bawah perangkat selama 10 detik.
Catatan: reset router ke bawaan pabrik akan menghapus konfigurasi yang ada. Konfigurasi
ulang pengaturan Anda, login ke router seperti pada pertanyaan 1, kemudian jalankan Setup
Wizard.

3. BAGAIMANA CARA MENAMBAH KLIEN NIRKABEL BARU ATAU PC JIKA SAYA TIDAK

INGAT NAMA WI-FI (SSID) ATAU WI-FI PASSWORD SAYA?

- Untuk setiap PC yang terhubung ke router nirkabel, Anda perlu menggunakan Nama Wi-Fi (SSID)
dan Wi-Fi password yang benar.

- Gunakan antarmuka pengguna berbasis web (seperti yang dijelaskan dalam pertanyaan 1 di
atas) untuk memeriksa atau memilih pengaturan nirkabel Anda.

- Pastikan Anda menuliskan pengaturan ini sehingga Anda dapat memasukkan informasi ini ke
setiap PC yang terhubung secara nirkabel. Bagian belakang dokumen ini memiliki area untuk
mencatat informasi penting ini.

4. MENGAPA SAYA TIDAK DAPAT MENGAKSES INTERNET?
- Untuk pengguna ADSL, silahkan hubungi ISP Anda untuk memastikan bahwa layanan telah
diaktifkan / terhubung oleh ISP dan bahwa username dan password sudah benar.

5. MENGAPA SAYA TIDAK BISA DAFTAR PERANGKAT SAYA DENGAN MYDLINK?

- Jika Anda mengalami masalah mendaftar router ini dengan akun mydlink Anda, coba hard reset
perangkat dengan menggunakan penjepit kertas untuk menekan dan menahan tombol reset
selama 10 detik saat router dihidupkan. Hal ini mungkin diperlukan jika Anda membeli dengat
kondisi kotak terbuka atau unit bekas.
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DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada situs web D-Link.
Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id
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WIRELESS NETWORK REMINDER

Wireless Network Name (SSID)

Wireless Network Password

Ver.1.00(DIl) 2013/08/13 6IR816LAML1G
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Federal Communication Commission Interference Statement

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to
the following two conditions: (1) This device may not cause harmful
interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a
Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits
are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a
residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the equipment off
and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one of the
following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver.

- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that
to which the receiver is connected.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

FCC Caution: Any changes or modifications not expressly approved by the
party responsible for compliance could void the user's authority to operate this
equipment.

This transmitter must not be co-located or operating in conjunction with any
other antenna or transmitter.

For operation within 5.15 ~ 5.25GHz frequency range, it is restricted to indoor
environment. This device meets all the other requirements specified in Part
15E, Section 15.407 of the FCC Rules.



Radiation Exposure Statement:

This equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an
uncontrolled environment. This equipment should be installed and operated
with minimum distance 20cm between the radiator & your body.

FOR COUNTRY CODE SELECTION USAGE (WLAN DEVICES)
Note: The country code selection is for non-US model only and is not

available to all US model. Per FCC regulation, all WiFi product marketed in
US must fixed to US operation channels only.



Industry Canada statement:

This device complies with RSS-210 of the Industry Canada Rules. Operation is
subject to the following two conditions: (1) This device may not cause harmful
interference, and (2) this device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation.

Ce dispositif est conforme a la norme CNR-210 d'Industrie Canada applicable aux
appareils radio exempts de licence. Son fonctionnement est sujet aux deux conditions
suivantes: (1) le dispositif ne doit pas produire de brouillage préjudiciable, et (2) ce
dispositif doit accepter tout brouillage regu, y compris un brouillage susceptible de
provoquer un fonctionnement indésirable.

Caution :

The device for operation in the band 5150-5250 MHz is only for indoor use to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems;

Avertissement:

Les dispositifs fonctionnant dans la bande 5 150-5 250 MHz sont réserves uniquement
pour une utilisation a I’intérieur afin de reduire les risques de brouillage préjudiciable
aux systemes de satellites mobiles utilisant les mémes canaux;

Radiation Exposure Statement:

This equipment complies with IC radiation exposure limits set forth for an
uncontrolled environment. This equipment should be installed and operated with
minimum distance 20cm between the radiator & your body.

Déclaration d'exposition aux radiations:

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements IC établies
pour un environnement non contrélé. Cet équipement doit étre installé et utilisé avec
un minimum de 20 cm de distance entre la source de rayonnement et votre corps.





