
Handling Information:  
Sense is intended for indoor use at reasonable temperatures.  
Use a soft, clean, lintfree cloth to clean Sense. Do not clean Sense or its components while 
they are connected to a power source. Do not use liquids or abrasive solutions. Sense is not 
waterproof. 
 
 
Battery disposal: 
Please recycle or dispose of your battery according to your local laws and regulations. 
 
 
Underwriters Laboratories (UL) 
The Sense power adapter has been tested to comply with safety standards in the United 
States set out by Underwriters Laboratories Inc. (UL).  The Sense power adapter complies 
with the following UL standards: 
UL 609501 and CAN/CSA C22.2 No. 60950107 
 
 
FCC Compliance Statement 
This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is subject to the following two 
conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must 
accept any interference received, including interference that may cause undesired operation. 
Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital 
device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide 
reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This equipment 
generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in 
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. 
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If 
this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be 
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures: 
• Reorient or relocate the receiving antenna. 
• Increase the separation between the equipment and receiver. 
• Connect the equipment to an outlet on a circuit different from that to which the receiver 
is connected. 
• Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 
Important:  Changes or modifications not expressly approved by Hello, Inc. could void the 
user’s authority to operate the equipment. 
This equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled 
environment. This transmitter must not be colocated or operated in conjunction with any 
other antenna or transmitter.  Sense should be installed and operated with a minimum 
distance of 20 centimeters between the transmitter and your body. 
 



 
Canadian Regulatory Statement 
This device complies with Industry Canada licenceexempt RSS standard(s). Operation is 
subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this 
device must accept any interference, including interference that may cause undesired 
operation of the device. 
Sense and Sleep Pill meet the exemption from the routine evaluation limits in section 2.5 of 
RSS 102 and compliance with RSS102 RF exposure. Users can obtain Canadian information 
on RF exposure and compliance at http://www.ic.gc.ca 
The Sense transmitter must not be colocated or operating in conjunction with any other 
antenna or transmitter. Sense should be installed and operated with a minimum distance of 
20 centimeters between the transmitter and your body. 
This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES003. 
 
Cet appareil est conforme à la/aux norme(s) RSS sur l’exemption de licence d’Industrie 
Canada. Son utilisation est subordonnée aux deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne 
doit pas causer d’interférences et (2) il doit accepter toute interférence, y compris les 
interférences pouvant perturber son fonctionnement.  
Sense and Sleep Pill est conforme à l’exemption des limites d’évaluation de routine figurant à 
la section 2.5 de la norme RSS 102 et à la norme RSS102 sur l’exposition aux RF. Les 
utilisateurs peuvent s’informer sur les règles canadiennes en matière d’exposition aux RF et 
de conformité sur http://www.ic.gc.ca 
L’émetteur Sense ne doit être coimplanté ou utilisé en conjonction avec aucune autre 
antenne ou aucun autre émetteur. Sense doit être installé et utilisé en ménageant une 
distance d’au moins 20 centimètres entre l’émetteur et vous. 
Cet appareil numérique de Classe B est conforme à la norme ICES003 du Canada.  
 
 
CE Certification 
Hello, Inc. is authorized to apply the CE Mark to its Sense and Sleep Pill products, thereby 
declaring conformity to the relevant provisions of the following directives: 
 
EMC Directive 2004/108/EC 
Low Voltage Directive 2006/95/EC 
R&TTE Directive 1999/5/EC 
Ecodesign requirements for Energy Related Products Directive 2009/125/EC 
RoHS Recast Directive 2011/65/EU 
 
The CE mark for the Sleep Pill is located inside the battery compartment on its bottom panel. 
 
 
European Union Disposal and Recycling – Information for Users 
[Insert symbol of rubbish bin] 

http://www.ic.gc.ca/
http://www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf01904.html
http://www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf01904.html


This symbol means your product should not be disposed of with your normal household 
waste. Instead, you should protect human health and the environment by handing over your 
waste equipment to a designated collection point for the recycling of waste electrical and 
electronic equipment. For more information about how to dispose of your Sense waste 
equipment, please contact your household waste disposal service. 
 
Élimination et recyclage de l’Union européenne – Informations aux usagers 
Ce symbole signifie que votre produit ne doit pas être éliminé avec vos ordures ménagères 
habituelles. Vous devez plutôt confier la mise au rebut de votre dispositif à un point de 
collecte désigné pour le recyclage des déchets d’équipements électriques et électroniques, 
de manière à protéger la santé humaine et l’environnement. Pour obtenir d’autres 
informations sur la façon d’éliminer votre dispositif Sense usagé, veuillez contacter votre 
service d’élimination des ordures ménagères. 
 
Australia/New Zealand Regulatory Compliance Mark (RCM) 
Hello, Inc. is authorized to apply the RCM mark to its Sense and Sleep Pill products, thereby 
declaring conformity to the relevant provisions of the following standards: 
 
AS/NZS CISPR 22:2009 
AS/NZS 4268:2012 
AS/NZS 4665.1:2005 
 
 


